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Carta del Presidente

Estimados Adherantes:

[
cuando nos volvemos a encontrar

* reun

Resulta muy satisfactorio, para el Directorio que tengo el honor de presidir, dar inicio
a esta carta dando cuenta, una vez mas, de los favorables resultados financieros
que nos informa el Balance Anual de esta Memoria 2015.

El ahe recién pasado tuvimos excedentes sobre los 1.075 millones
dit pisos, sumando un nuevo aho de balance positivo a la gestidn,
lo gue se debe a wna combinackdn virtuosa éntre procesos humanos
de inngvaciin ¥ a una politica de mejorameento CONtNUG, ung geston
eficlente y una cultura de servicio gue agrega valor a nuostros
adherentes, aspectos diferenciadores que nos destacan dentro de una
industria sumamente competitiva y garantiza la sostenibilidad del ST
Estos favorables resultados nos han permitido invertir 58900 millones
de pesos en los gltimos cuatro ahos en activos ﬁjm. a la ver que
logramgs reunir un fondo de pensiones y contingencia de mds do
530000 millones de pesos en instrumentos financieros para cubrir
gastos futuros en pensiones, cumpliendo con las exigentles normas
en estas materias.

Estamos sumamente orgulloses de ese valor agregado que ofrecemaos
a nuestros adherentes, para guienes hemos desamollado un enfoque
preveninve innovador que nos distingue dentro de Ia mdustria ¥ que
s¢ otupa integralmente de los trabajadores, con sus motwaciones,
metas y anheios.

Estamos seguros de que este nuevo enfoque ha swdo un factor
fundamental en la dismenucién de la tasa de accidentabitidad de
nuestras empresas adherentes, que lograron reducirka de wn 507%
en el 2014 a un 4,39% en el 2015

En efecto, hasta hace algunos anos, el sistema de prevencibn de
accidentes del rabajo y enfermedades profesionales tenia un marcado
énfasis técnico: "5 la alta administracsdn se preocupa de la seguridad
de los rabajadores y se apbcan las téonicas cormectas de prevencidn,
la accidentabilidad se reducird.”

Esa visidn fue exitosa por mucho tiempo y se sigue aplicando con
buenos resultados.

S5in embargo, si realmente se preténde Ir a una elapa superior de
la s.es:undnd. S8 FRQUISTE NECESAMAMEntE CRear und Cullurd previentiva
integral, condicién en la cual ol trabajador, no sdo en la empresa
sing en cualquier faceta de su vida diana, se autocuida ya que sabe
que &l s valioso para otras personds que Son importanles para ¢l
personas que Lo estdn cuidando y que quieren que se cuide y las
cuales €, a su vez, cusda.

Cuando ese o5 el objetvo, el medelo técnico tradicional ya no puede
ser efective simplemente porque no considera como se retacionan
las personas en o complejo mundo de las relaciones sociales.

Por lo tanto, para alcanzar una cultura preventiva integral necesanaments
s requiere un modelo que incorpore a las personas considerando
que sus conductas y acciones son compleas, dindmicas y multicausalies.
La creacsdn de una cultura preventna integral necesaraments trascends
la mirada del trabajador silo como “fuerza de trabajo”, lo que resulta
bensaficioso no sélo para é mismo, sing también para la empresa y
la sociedad en su conjunio, al olorgar un sentido tambita integral
a la relacion empleador,/trabajador,

Con esa visdn, el 15T ha estado trabagjando para humanizar, ennquecer
y amplar su forma de hacer prevencitn, instalando el cuidado de
la vida como centro, valor ¥y motor fundamental del desamrolls humana,
organizacional y social

Todo lo amtenor nos ha permitido desarrollar para nuestros adherentes
un enfoque que pone en practica una mirada integral ¥y humanizada
respecto al fendmena de la segurdad y el cuidado de la salud fsica,



mental y emocionel de las personas prestando especial atencidn a
la forma en que éstas se relacionan para que ask empresa y
trabajadores, en conjumlo, pusdan co-construir factores o culturas
protectoras perdurables en el tiempo y extensibles a sus actividades
fuera de Lo empresa.

Este nuevo enfoque, en su base, simplemente pone [a wida al centro,
razdn de ser del I5T.

Por ¢lle, como parte de nuestra gestidn y responsabilidad zocial,
ademds estamos sistemilicamente generando commersaciones abierias
y. participativas sobre este tema incluso mds allé del &mbito de
nuestras empresas adhermntes.

Junto con desarroliar este innovador enfogque preventivo, el IST ha
hecho grandes esfuerzos por mejorar su- gestidn en otros aspectos
relevantes de su actividad.

El rdpido avance de la tecnologia médica y nuestra obligacidn de
cumplic con altos estandares de servicio para nuestros adherantes,
nos compromete o hacer frente; a nuevas mversiones, especialmente
referidas a tecnologias médicas de alto costo y a ampliacion,
implemantacidn y modemizacidn de la infraestructura

E= asi gue el Directorio que presido estima haber cumplido
satisfactoriamente con log permanentes desafios de gestidn en pro
de los adherentes que NOS Exige noestra mesidn.

- Poner a =u disposicion modelos: preventivos que bes permetan reducir
la accidentabilidad idealmente a cero,

- Poner a su disposicidn una infraestructura de salud desde Arica a
Puma, Arenas, en permanente actuabzacion de acuverdo al avance de
la tecnologia vy que responda a las exigencias de calidad que
comnsideramos o punto base de nuestro senicio.

El Birectono del 15T actia motrado por una profunda vocachin social.
Por eflo, aunque sentimas omgulle por 10 bgrado durante el afo” redién
pasado, no estamos satisfechos. Podiamos y deberlames haber hecho mids.
5t no pudmos hacero fue porque debimes invertic parte relevante
de nuestro tiempo ¥ esfuerzo atendiendo regulaciones de la autoridad

A nuestro juicio excesnms- ¥ también defendiendo al sistema mutual
de atagues gue, pese a no lener sustento real alguno, nos obligan
3 una preccupackin prionitana por sus posibles consecuencias
econdmecas, politicas y sociales. Esto no es nuevo. En Caras anteriores
ya haciamos un Bamado a'los trabajadores 'y a sus organizaciones,
a los empresancs y a sus organzaciones, a las autoridades y a la
comunidad en general, a cusdar el sistema de mutualidades que
estimabamos podia afectarse en sus pilares centrales por diversas
propuestas de cambio surgidas después del lamentable accidente de
Iz Mina San José

En la oportunidad sefalibamos que todo modelo es perfectible y si
se trata de la seguridad de los trabajadores, los cambios deben
hacerse y rapido. En consecuencia, estdbamos dispuestos a poer
toda nuesira experiencia en ayudar a mejorario.

Al mismo Lempo sostentamos que nadie puede negar que ¢l modelo
de mutuabdades tieme una larga trayectona de ddatos y por lo tanto,
hay que evitar incorporarie cambios que, en vez de mejoraro, puedan
afectarto negatvamente.

- Las cifras hablan por s solas: desde fines de la década de 1950,
cuando s¢ fundd el sistemna con el IST como la primera mutualidad
de empleadores de Chile; 2 tasa de accidentabilidad laboral ha
disminuido desde el 35% de la época, al 4% actual

- Todas las encuestas pdblicas 'y privadas apuntan a que el modelo
tiene una alta legtimidad social

- El plazo en que los trabajadores accidentados e recuperan, como
asimismo los costos del seguro, son bajes respecto a cualquier
comparacidn internacional

= El dxito, permanencia y legitimidad social del sstema emana de wn
conjunto intégral de pilares entrelazados que o susientan, a saber
ausencia de fin de lucro, solidaridad, responsabilidad integral, rol
asesor de la mutualidad centrando b responsabilidad en la empresa,
autonomia de gestion, Estado subsidiario, competencia léal entre
mutuabdades, directorios pantancs v fiscalizacion onentada a resultados

Memaria Ancal y Estades Fimancieran 2015 Institole de Seguridad del Tizbaje
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- En la actualidad, en que fa sochedad requiere con urgencia ampliar
las instancias de asocmacion piblica privada, las mutualidades son un
ejempla,

En ese andliss, entre las amenazas que visuabizibamos para el sistema
de mutualidades senalibamos:

1. Las que podian dervarse de cambios legislatives destinados a
establecer un meeve modelo de proteccidn a los trabajadores en
matenas de seguridad.

Al respecto, lamentibamos que a travis de instancias de dilogo social
mal enfocadas, en las cuales la participacidn de las mutuabdades no
fue aceptada, emanara un daagndstico que apuntaba a la necesidad
de cambios importantes en &l sector.

A partir de ese diagndstico, respecto al cual nuestros planteamientos
no han sido escuchados, hay quienes pretenden construir un caming
distinto pero, hasta ahora, no se ha logrado generar un modelo
aliernative.

2. Las que podian derivarse de exigencias del regulador, en nuestro
caso la Superintendencia de Seguridad Social

En este aspecto explicibamos que bastaba revisar los estados de
resultados de cualquier mutuabdad para comprobar que éstas operan
con midrgenss muy estrechos, puesto que se trabaja con altlsimos
costos -en partcular los referidos a b Infraestrsctura v prestaciones
médicas- de diagndstico ¥ reparatidas- y, excedentes ménimos, -bajo un
esguema sin fines de lucro financiado con los recursos dervados del
Segurn Sacial Obligatono contra Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales, contemplado en la Ley 16744, Recalcibamos que en
15T nos enfocamos exclushamente en cumpl la misién que insping
su creacidn, administrar la Ley 16,744, sin desviar esfuerzos a prestar
SENICIos Bnexos que tienden a elevar los ercedentes de la indusina
en su conjurto, dando la impresidn errdnea de gue se trabaja con
amplios margenes.

Es obvio que cuando se opera con margenes tan estrechos cualgquier
exigencia de un nuewn servicio u obligacion impuests por |3 autoridad
quit N0 wenga acompadiada de un ajste tanfano, poni en nesgo b actiidad,
En tal sentido, dejibamos establecida nuestra opinidn en cuanto &
que nes parecia y aln nos parece, que hoy se exige un exceso de
respaldo financlero para oblbigaciones futuras, toda vez que el pago
de cotizaciones que reciben las mutualidades es obligatorio por ley,
y por lo tanto ol mgreso tolal de la industria estd asegurado.
Compartimos absolitamente que se debe regular y controlar ol sstema,
¥ actuar con celo, por ejempio, para asegurar los capitales necesarios
para pagar las pensiones a los trabajadores, pero siose leva esa
expencia al exremo, se puede Begar a parabzar o movimsento financiero
y operative de la organizacidn

Lo misma o3 vilido para cualquier exigencia que somela la autonodnia
de decisidn de los Directorios de las mutualidades a procedimientos
burocriticos como la necesidad de consultas previas en temas que,
simplemente, no o amertan distrayendo esfuerzos y recursos de lo
que es nuestra obligacidn fundamental: atender a nuestros adherentes
¥y a sus trabajadones.

Durante ‘el ejercicio la autondad ha establecido nuevos controles, que
sin duda dificultan la operacidn de las mutialidades. Por efio, debemos
refterar nuestro llamado a posibditar v acelerar un didlogo constructivo
para aleanzar consensos que permitan a la-autonidad ejercer su rol
de control, ¥ a las mutualidades operar con tranquilidad ¥y autonomia.
El modelo se merece todo esfuerzo en ese sontido,

3, Las que podian dervarse de ciertas condiciones de fala de
competencia en la economia nacional

Al respecto advertiamos que el grado de concentracidn que exhiben
diversas acthidades econdmicas del pais, en este sector, ponizn en
nesgo el principeo mas fundamental cel sistema, cual es el de la
soldandad, condicidn imprescindible para su equilibrio,



A nuestro pecio, tal riesgo debia neviralizarse por parte de la autondad
a través de la creacion de condiciones orientadas a asegurar

que cada actor de la industria ceente con un mix de empresas
adherentes grandes, medianas y pequedas, que garantice [a sustentabidad
de la operacidn a través del balance entre costos y cotizaciones.
Durante el ejercicio no hubo cambios en esta situacian.

4. Las que se podian derivar de la presion que ejercen las institusciones
de salud previsional para transferr costos al sistema laboral
Dichas nstituciones estin en una abierta y sisterndtica campaia para
lograr que se definan como de origen laboral y, por lo tanto, con
cargo a las mutuabdades y a las empresas, ciertas enfermedades que
hoy & normativa no considera de ongen laboral ¥ que, en consecusncia,
son de cargo del sistema de salud comin Ello, de tener &ato
naturalmente representaria una sobrecarga injusta y arbitraria para
¢l empleo, las empresas y el sistena mutual

En fos Oltimos meses pudimos apreciar, como los antecedentes
esgrimidos por dichos prestadores privados desembocaron en una
insdlta acusacion contra el sstema de mutualidades efectuada ante
la Camara de Diputados de parte de una representante del Servicio
Hacional de Salud. Segin su acusacion, las mutuabidades dejan de
registrar como accidentes una ciffa muy superior al total de accidentes
que se reportan aho a aho, Pese lo absurdo que ello resulta, hay
que dedicar tempo y recursos al tema

En nueatra opinidn todo lo anterior implica un seno riesgoe: Tenemos
un modelo de admnistracién prvada de seguridad social que ha
demaostrado ser exitoso y visionano frente & lo que la sociedad modema
demanda y necesita, y hemos elegido un camino para perfeccionario
que, peligrosamente, s¢ acerca a un debditamiento de sus bases.
Quizas, a futuro, lo mis grave de todas estas situaciones, es que
resulten desalentadoras para quienes desean incorporarse a los
gobiernos corporativos de las mutvalidades, tanto como representantes

de los rabajadores y como de las emgeesas e mstituciones adherentes.
El msmo desaliento puede hacerse extensvo a los candidatos a
incorporarse a la administracion

Ante todo ello, hemes y sepuiremes defendiendo el ssterna con decimin,
fuerza y principios puridicos sdlidos, en el comvenciméento de que
debemos sepuir &l camino de valores rectores que nos ha guiado por
mas de cincuenta ahos, con un beneficio innegable para ¢l pams.
Creemos sinceramente que e sistema de mutualidades, creado en
1957, e revela hoy mds vigente que nunca. Son pocos los sistemas
que pueden mostrar la integridad y tranaparencia que surge de un
gobiemo corporative elegido por los propios adherentes y beneficianos
con una conformacién pantaria ya descrita

Se trata de un ejemplo perfecto de la sinergia de la alianza piblico
privada, que hoy algunos seialan como nico camino posible al
desarrollo y que e inscrbe dentro del marco de sostenibibidad que
domina el dmbito empresarial desde hace ya varios afos, en virtud
del cual las empresas tienen la obbigacidn de pensar y actuar mds
alla de las utiidades

Es, en suma, un sistema de primer nivel que interpreta a la perfeccidn
los anhelos y la bisqueda de una sociedad mas conscente, y por
ello debemos cusdario y pressrvarlo para el bien de todo el pass
Termine estas palabras felictando y agradeciendo, a nombre del
Directosio de I5T, a la Gerencia General, sjecutives y colaboradores
por la valiosa gestidn realzada en este periodo,

RODOLFO GARCIA SANCHEZ
Presidente del Direclono

Memoria Anual 2015
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cuando 1o nuestro cobra sent1d0

¢Quiénes somos? Mision

® Ofrecer una atencion dedicada en materias
de cuidado, prevencién y salud laboral, de
acuerdo a las necesidades de cada

trabajadora, trabajador, sus familias y las

organizaciones.

* Co-construir experiencias de servicios @
diferenciados e innovadores, a través de
equipos de trabajo calidos, cercanos,
colaborativos y competentes.

@, Cuidando la Vida




Nuestro origen

Muestra mirada nos lleva al origen,
a las raices, mas vigentes que nunca.

Pilares historicos:

» Solidaridad:

Al ser solidadrio, cada trabajadora o
trabajador tiene acceso a las mismas
prestaciones, independiente de su cotizacion

o del tamafio de su empresa o institucion.

* Universalidad:

La Universalidad cubre a todas las
trabajadoras y trabajadores, y sus
contingencias de forma integral.

* Sin fines de lucro:

Por tratarse de un seguro social obligatorio:
sin fines de lucro, los excedentes de los
organismos administradores se reinvierten
en el mismo sistema.

ancieras 2015 Inglituta de Seguridad del Trabajo
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Valores que
nos animan

1. Cercania

Actitud y disposicion a buscar la satisfaccion
y fidelizacion de las trabajadoras y
trabajadores afiliados y organizaciones
adherentes, a través de una atencién
dedicada, humana y ocportuna.

2. Respeto

Valoracion de la vida, de todas las
perscnas y de sus derechos, teniendo
en consideracion a sus propios
trabajadores y empleados,
organizaciones adherentes, afiliados,
proveedores y comunidad.



3. Empatia

Capacidad de ponerse en el lugar del
otro y comprenderlo desde sus
particularidades, y traducir eso en un
servicio diferenciado y adecuado, que
permita alcanzar los mejores resultados
en seguridad y calidad de vida.

4. Persistencia

Perseverancia en el compromiso de lograr
entornos laborales seguros y productivos
y gue contribuyan a mejorar la calidad de
vida, expresada en aprendizaje permanente,
bisqueda de innovacidn y constante
perfeccionamiento de los servicios y
productos.

Memoria Anual 2015
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Estamento Empresarial
Sr. Redolio Garcia Sdnchez
Inmobilsana Afin 5A

Sra, Victoria Vasquez Carcia
Sudamencana Apencias Afreas v Maritimas SA
Sr. v Eduardo lzquierdo figuez
Recourse EST SA

5S¢, Guillermo Zedan Abuyeres

Abraham Zedin e Hyos

Estamento Laboral

Sra. Mancy Diaz Oyarrin
Transportes Cruz del Sur Lida

5r, Pedro Fasrlas Rojas

Sazo Marengo, Giberto Alexis

Sr, Mario Saavedra Muhoz

Bustre Municipalidad de Vil del Mar
5r, Augusto Vega Olwvares

Agencias Universales 54

Estamento Empresarial Suplente
Gr. Crstsin Meuweder Heinsen

RHOMA SA

Sr. Armands Ansaldo Vaccan

Transparmes San Juan Lida

Gt
Servicios y Consultorias SA
Sr. Serpo Espinoza Segowa
Empresas Carcen SA

v Pablo Barmos Toro

Estamento Laboral Suplente
Sr. Gerardo Hoger Perewra

Transpartes Cruz del Sur Lida

Sr. Pedro Frgueroa Eyzaguiere
Tresmantes SA
Sra. Verdnica Sal
Thyssenkrupp Elevadanes SA

azar bz

¥, Cuidando la Vida

RODOLFO GARCIA
SANCHEZ VICTORIA VA

SQUEZ
Inmobiliana Afin SA GARCIA et e
Sudamencana Agencias 'Il;l"' ‘_Fl Dﬂ' I,-llf".l i Gl 0 ZEDAN
Abreas y Maritimas SA [ZCLRERDC IMIGLUIEZ ABUYERE

Recourse EST SA Abraham .lcﬂ:m e Hijos



MARIO SAAVEDRA
L IREYT

WLAMC

lustre Municipalidad
de Vifia del Mar

thé.‘:{laz Universales SA
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cuando entendemos mas de la vida

RELIAS ROMERC
e de Provencidn
THD5

]

DOORMAN Gerente de Cuidado
<ol o~ 2 Sy
Corente General y Pesarollo

CONTRERAS
Gerente de Admanitracidn
y Finanzas



Administracion:

RICARDO ACURA ROCA

SERGIO PINTO FERNANDEZ o1 Q) CARCAMO PAULINA CUADRA M0 RICA

Gerente de Personas ; Kopdpd :
o Wl Gerente de Planificacion
Cerente de Relacionamiento y Estudios
y Expenencias de Servicio

ERMESTO MATURAMNA

BASCOPE
Cerente Médico

(*2016)
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REME VERGARA ARAYA EIMER FICUEROA SANTIS "u"lCTCrR RICOVANI JANICE KERR MORAM
O Gerente Zonal Moste Cerente Zonal Centro HERMOSILLA Gerente Zonal
Gerente Médico Red Metropolitano

de Salued Centro



PATRICIA'VERCARA
GONZALEZ
Gerente Médico Red
de Saled Metropolitana

Lo &g SvieeE A DIAR
S ' :

cuando nuestras experiencias son de todos

OSCAR OLATE PINTO MIGUEL CHAMY ELIZALDE | PAMELA'MUROZ SANCHEZ
Gerente Zonal Sur Cerente Zonal Sur Austral Gerente Zonal Austral
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Ok, Cuidando la Vida

Cuidando
la Vida

Llevamos 16 afos desde que comenzd el nuevo milenio. Desde
muchos lugares se plantea que estamos en una era de la
colaboracion, una era que nos invita a volver a-plantearmos
grandes preguntas:

(Como nos relacionamos?, (Codmo comvivimos?, ¢Como generamos
vivencia para construir un sentido compartido?, JCémo hacemos
comunidad en el lugar en gue estamos?

Estas preguntas nos llevan a entendernos a nosolros mismos
desde una vision integral v relacional, a-mirar que so0mos seres
sociales, que desde esa condicidn nos constituimos en relacion
con otros, ¥ en los distintos aspectos de nuestra comunidad vy
entormo.

Esta cualidad de la naturaleza humana, nos permite construir
futuros juntos ¥ generar caminos compartidos. Y en este caming,
Is basico, lo esencial, lo ético, es poner "la vida al centro”. Desde
ahi creemos que la construccidn de conflanza es la base esencial
para esto. Estamos inmersos en espacios complejos, es degir,
nuestro mundo es un sstema entrelazado, y entenderlo asi permite
descubrir posibilidades nuevas y sorprendentes, como la no
linealidad o el aporte de lo Cadrdico.




L
cuando nuestros

[}
0jos se iluminan

En este sentido el trabajo lo podemos ver como una red o trama
que permite y habilita relaciones colaboratwas en las que los
seres humanos construyan espacios de satisfaccidn, crecimiento
personal y alegria. Desde ahbd, el trabajo no es sdlo un lugar de
desarrollo para el individuo, sino también un espacio social gue
favorece vinculos y relaciones enfiguecedoras que polencian los
grupos humanos, ¥ a su vez, un ambito de desarrollo para la
comunidad y la sociedad en su conjunto, lo que permite desde
este dmbito construir factores protectores.

En IST, nos conectamos con la posibilidad de hacer consciente
la multiplicidad de recursos que tienen los grupos humanos para
visibilizarlos y reconocerlos, y desde ahi acompanar a las
organizaciones en sus diversos desafios "Cuidando fa Vida™

CUSTAVO COMZALEZ DOORMAN
Cerente Ceneral
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Cuidado y
Desarrollo

r L i
cuando la vida se revela

mO

Hemos declarado que lo que nos mueeve es “Cuidar la Vida™, ¥ en
base a esta potente onentacetn, contribuir al desarmollo de wuna Cultura
Preventva que se refleje en todos los dmbitos que son parte del
trabajo, incluyendo los temas de Seguridad y Salud Laboral desde
una visisn infegral que abargue y pestione tanto los aspectos téenicos
como los aspectos relacionales y adaptativos de la prevencidn,

Este gran propdsito creemos gue requiere profundizar en enfogues
y metodologias integradosas, 1o que significa continuar en un proceso
que se sostenga en el tiempo, a travds de instancias de encuentros,
andlisis y reflexidn, Se requiere, por sobretodo, entenderse como
organizacibn en un aprendizaje continuo, facilitando y acompafando,
3 su ez, eslos procesos en nuestras empresas adherentes.

En este contexto, como Gerencia de Cuidado y Desarrollo del 15T,
buscamos cuidar 13 vida de los trabajadoses, favoreciendo su seguridad
y bienestar, a través del reconocimiemo y fortalecimiento de la cultura
de cuidado de las organizaciones y comunidades, siendo la facilitacidn
de aprendizaje un pilas L"stral.u.‘:gn-:;-;s en nuesiro gquehacer,

Para ello, hemos avanzado en consobdar una visidn ntegral gue busca
potenciar @ las personas, equipos y comunidades, incorporande en
el abordaje y gestidn preventiva, competencias en materna de
comumnicacién y liderazgo, sobre la base del cuidado muluo, como
enfoque; ¥y el aprendizaje signdficalivo como estralegia y metodologia
Desde esta drea, estamds siempre en la blsqueda de fuentes nuevas
¥ onginates que nos Proporcicnen Conocimienio, reflexiones y
metodologias que aporten al desarrollo de eénlomos mas seguros y
saudables. contribuyendo a enriquecer la calidad de vida en & trabajo
El rabajo desarrollado derante ¢l 2015 se orentd desde los siguientes
propdsitos:

- Fortalecer ¢l desarrollo de organizaciones mds seguras, polenciando
el factor humano en tas organzaciones, junto <on incorporar en el

abordape v la pestsdn preventiva, habdidades v desarrolio de competencias
en temas de comunicacibn, trabajo en equipo, liderazgo estratégico
y personal



= Aportar en la: construccion continua de un manco valdrco v conceptual
para generar conversaciones para el “Cuidado de la Vida™, creando

sentidos compartidos gue aporten al benestar de los trabajadores.

las organizaciones, ¥ la comunidad &n nuestro pals,

- Ponermos al serncio de las Comunidades para promoser el Cusdado
de @ Vida, favoreciendo el cuidado mutuo, poténciando @ participacion,
la creacsdn de vinculos v la ankculacion de redes, con ln comaccian de
que en el enceeniro de las personas, surgen conversaciones y desde
ahi acciones y refaciones de: cuidado.

En términos de resubtados, durante ¢l afo 2015, =e realizaron un total
de 1.240 cursos, en los que partsciparon 19.113 personas, pudiendo
legar a 1908 de nuestras empresas adherentes, que s& detalla a
COnNtIUACKIN:

1. Programas de Aprendizaje

Les programas de aprendizaje son mstancias ya consolidadas, que
brindan importantes gspacios de encuentro entre daersas BMpresas,
organizaciones adherentes y comunidades. A su vez, por la melodoboga
¥ frecuencia de sus sesiones, polencian procesos compartidos que
enriquecen ¢l aprendizaje.

Durante el 2015, se realizaron 35 programas de aprendizaje, con un
promedio de cinco sesiones cada uno, en los que participaron 1.536
personas y 364 organizaciones adherentes. Entre estos, se destacan:

- Programa “Liderazgo para la Gestidn Preventiva™:

Ln espacio deefiado para expertcs en prevencian y sepundad, que busch
fortalecer 2= competencias comunicacionales v de bderazgo para. ennquecer
=u gestion, amplidndolo hacia el cuidado de [as personas. Fue realzado
en Santiago v Vi del Mar,

= Programa TIntroduccidén al Lider como Coach™

Este programa buscd enniquecer las competencias comunicacionales
y adaptativas de los Bderes de Enea gerencial, que potenciaron su
estio de gestidn contribuyendo a una cultura de cuidado de los
trabajadores de su organizacidn Se desamolld en Vita el Mar,
comvocando a importantes organizaciones adherentes de Ly regidn.

JOLASEHT

Duranfe ol 2015 la Gerercia de Cudado y Detamolio sumd un importante logro
en bérmings de innovacidn proventiva al ser seleccionada la nvestigacidn “La
Ecuaciin Emocional para la Prevenciin™ parn ser presentada en las Jomadas
Latinpamercanas de Sepaidad & Higiens en ol Trabapo COLASEHT), en Buenos
Airgs, Arpenting, En-esa ocasion, nusstra gerencia presentd una Wvestigaciin
PROnGr respecto a la oneackin de mapas emocionales para la gestidn preventia
desde un enfoque humano y sodial, en ¢ sentlo de cdmao las emociones
iefluyen &N NUESTFRS BCCHones, espocialments en @l trabajo y odmo podemos
aprender & mirarss como: movizadoras de acoones efectivas para o cudatdo
¥ la pestion, La pregunta “yCon qué emocionalidad estamas hacendo provencion
hoy ¥ con qué emocionalidad queremos vivir Ly prevenciin mananal” abre una
refleadn nuewa en . eficacia de ' la gestidn preventiva v el cusdado de baovda

- Programa “Liderazgo Femenino en las Organizaciones™

Destinado a mujeres &n CRrgas Secuives de nuestras empresas
adherentes, su obietivo se enfocd a expandir y potenciar su biderazgo,
desde el reconocmiento de fos aspectos femenings propios del pénero
5S¢ realizd en Vina de Mar y Santiago, destacindose la participacién
de una pran diversidad de rubros.

= Programa “Competencias Comunicacionales para el Cuidado y la
Gestidn™:

Un proceso de aprendizaje. en competencias comversacionales, destinado
a jefaturas intermedias, cuyo objetvo principal estuvo en potenciar
la-gestidn del trabajo en equipo desde el cuidado de los vinculos y
las relaciones. Tuvo una gran cobertura, realizindose en las cludades
de Iguigue, Antofagasta, Calama, Santiago, San Antonio, Concepcidn,
Puerto Montt, Vifa del Mar, Quillota, Los Andes, llegando a un grupo
importante de jefaturas de nuesiras empresas adherentes.

- Programa “Conversaciones que Lideran™

Realizado en Santiago, se orentd-a personas que se desempenan en
el servicio pdblico, y su objetivo fue penerar procesos de aprendizaje
gue les permitieron desamollar competencias  comunicacionales y de
liderazgo para fortalecer v, potenciar su-relacion con L comunidad.

= Programa “Mujeres Lideres del Cuidado™

Desarrotlado en Concepcitn, con dirigentes sociales, barmales y
sindicales de las distintas localidades aledafas, buscd que las
participantes potenciaran su: capacidad de escucha para un liderazgo
centrado en ¢ cuidado.

2. Talleres

Junto @ los programas de aprendizaje. se vienen realizando hace
algunos afics, instancias de menor duracidn, en las empresas y
comunidades, cuyo obpelive es sensibilizar sobre el cuidado muiuo
y la calidad de wida en el trabajo, En consecuencia, se realizaron un
total de 674 tallerss, en los que participaron 331 de nuestras
organizaciones adherenies, acercando y generando conciencla del
cuidado en 11.264 personas
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Lo que sucede a diario cuando nuestros ojos se fluminan

Algunos de los mis solictados fueron:

Taller “Cuidandonos™:

Fue un espacio de senssbilizacién respecto al curdado mutuo y 1a
cabdad de vida en ¢l trabajo, para ir contribuyendo a nstalar
corversaciones en las organizacionss y comunidades para el desarrodio
de una cultura de culdado.

Taller "Herramientas para la calidad de wida™:
Un taller para L sensibilzackan respecto al impacto que nuestras
comversaciongs tenen en la calidad de vida en el trabajo.

Taller "Te Escucho, Te Cuida™

Un espacio abierto a funcionarios municipales, servicios piblicos,
orgamnizaciones socinles y dingentes barriales, que buscd destacar el
poder gue las comversaciones y la escucha efectiva tienén para la
gestidn del cuidado al interior de la comunidad,

Taller “La Vida al Centro™

Taler dirigido:a tedos los trabagadores, independients de su rol dentro
de la organizacion, para la sensibilizacion y reflexidn acérca de la
importancia del valor de la- vida en el trabajo, ademds de 3 identificaciin
de acciones gue permitan y orienten el culdado de la vida personal
y de otros

3. Encuentros

En fa linea de la sensibilizacidn y facibtacidn de temdticas refachonadas
con el cuidado y el desarrollo humano, estdn los encuentros que
buscan entregar una mirada integral de la prevencidn y el cuidado
de la wida, junto con faciltar los vinculos y las redes en las
ofganizaciones, mstituciones y comunidades, Durante este periodo se
realizaron 15 encuentros, que abordaron diversas tematicas de las
que participaron 2663 personas, de 820 empresas e instituciones
adherentes, dentro de los gue resaltamos: Encuentro "Liderarte, el
arte de bderar desde lo femening”, "Compartiendo aprendizajes para
cuidar-la wida", “Encuentro de Expertos en Prevencidn”, “Encuentros
de CPH5, Encuentro Mujeres “El poder de nosotras”, Encuentro
“Comersaciones que cukdan™, entre ofros.

4. Participacién en Eventos

La participacidn en eventos tiene un enfoque en la intervencidn social
proventiva, que busca faclitor cSpacios creathvds que S2an polenciadons
de elementos protectones, tales como la identidad. la autonomia y
el cubdado; asl como también, dar a conocer nuestra vis:on sobre
el cuidado de la wida y el desamollo de una cultura: preventiva.
Creemos que-esto, contribuye a fortalecer la conciencia ¥ sentido
de cuidar y prevenir en sus entomos, y comunidades.

Utilizando metodologias participativas facilitamos la expresidn y el
acercamicnto de los asistentes de manera dwecta’ en espacios privados,
poblicos y masivos, coma por ejemplo, la implementacidn del “Muro
del Cuidado de la Vida”

Participamas v tuvimos distintos niveles de presencia en encuentros
tales como: s Encuentro- Macional de Municipalidades de: Chile™, "REC:
Rock en Conce”, “Feria Saludable” de (a L M de Lo Espejo, "Dia det
Adulto Mayor™ de [a LM de Independencia, entre otros; en los que
pariciparon junto a la activacidn “Muro del Cuidado de la Vida™ 779
personas.

Desde un enfoque que invita & SnNcONtran AEYDS ESPACos: pAMICIDatMes
en la comumidad, creamos una campafna de interés plblico “Centro
al Corazdn”, que busca ser el reflejo de la pasion por el cuidado
de la vida v el buen vivir, Exta campana se desarrolld a través de
redes sociales y paging web propia

5. Gestién de Factores Psicosociales

Durante el ano 2015 se han reforzado las acciones de informacian,
difusién vy sensibilizacidn del Pratocolo de Riesgos Psicosociales que
ya comenzamos en 2013, asi como 3 asesoria en su implementacin
y en la pestidn de los factores de riesgo.

De esta manera se realizaron un total de 501 “asesorias de riesgos
psicosociales”, “capacitaciones en medicidn de riesgos psicosociales
y medidas commectivas locales™ y “charlas de difusidn del protecolo”,
a lo largo de todo el temitono nacional, impactando en 325 empresas
¥ capacitando un total de 2521 personas.



Es destacable mencionar que este trabajo ha supuesto un gran esfuerzo
&n articular ¥ capacitar la red de psicologes a nivel nacional, asi
como también a otros profesionales de prevencion, para la difusidn,
sensibdizacuin ¥ asesoria en el prolocolo a nuestras empresas
adherentes.

Estd tervendo una gran acogida fa apbcacion ondiing IST del cuesbonario
SUSESO/ISTAS 21 versitn breve, ya que garantiza ¢l anonimato y
arroja resultados tabulados de manera instanténea,

Nuestra disposicion con la SUSESD y el MINSAL o5 de abserta
colaboracidn y la comumicacidn es fluida y constante, con el objeto
de estar puntualmente iformades de las actualzaciones del protocolo
¥ asi poder informar y asesorar a nuestras empresas adherentes,

Multiversidad Corporativa IST

Entendemos que el aprendzaje es el motor fundamental de los cambios
culturales en materia de seguridad y prevencion en el trabajo, ¥ en
ese sentido, e5 un dmbito ¥ herramienta en el que hemos hecho
importantes esfuerzos como orgamizacidn, a través de la generacidn
de un Enfoque Educatvo 5T, que se operacionalizd en una estrategia:
la Multiversidad Corporativa 15T, ¥ que dio ongen a un modelo de
aprendizaje propeo, que potencia las activdades de capacitacidn,

D esta manera, desde la Multiversidad Corporativa IST hemos
continuado con el proceso de formackdn y desarrolio interno insciado
el aho 2014, fortaleciendo y acreditando en ef 2015 a 100 profesonales
de prevencidn de (ST, en competencias que les permaticin generar
procesos de enseflanza-aprendizaje significativos, partecipativos y
transferibles. A la fecha, IST cuema con 154 profesionales de prevencidn
acreditados como Agentes Educativos 15T,

El proceso de formacién como Agentes Educativos se canalizd a trawds
de las Academias Estratégicas de Prevencidn, cuyo obgetivo principal
fue desarrollar competencias comunicacionalés como profesionales de
Prevencaon, que los constifuyan en agentes educatros 15T, en el marco
de un enfoque megral de la prevencidn Se realzaron tres  Academias
en el centro y sur de nuestro pais: dos en la regidn de Valparakso
y una en la zona sur que considerd la panticipacidn de profesionales
de prevencidn de las zonales Sur, Sur Austral y Austral

Durante el 2015, las Academias Estratégicas de Prevencidn sumaron
un desafio més al de la acreditacidn como Agentes Educativos; se
comprometieron con generar productos preventivos nuevos en el marco
de las capacitaciones en prevencidn, que tuvieran ademas ol sello
de la Multiversidad, esto es, poseer una metodologia progia, lo que
constituye el modelo de aprendizaje IST, De esta manera, se dsefaron
¥ realizaron 12 encuentros de capacitacién en las que partsciparan
195 personas, de 65 empresas adherentes, [as que pudieron tener
una experiencia de capacitacidn nueva, a través de 12 productos
preventivos innovadones.

Jumo con las Acadermias Estratégicas de Prevencion, se inciaron y
desarrollaron ofros espacios de formacion inlema, como el programa
de Innovacion IDEMAX, y o diplomado "Competencias Directivas. Gendénicas
(CDGY NFC - I5T7: éste dGitimo como un programa disefado e
Iimptementado por equipo IST y equipo Newfield Consulting. en el
marco de su abianza, Ambos, en sus 21 jormadas realizadas,
conslituyercon mstancias de provechosos aprendizajes que, a su vez,
contribuyeron a enniquecer [a gestidn hacia “Cuidar la Vida™ de 80
lideres de equipos ¥ profesionales de distintas dreas de IST, profundizando
tambeén en la integraciin real de las dstimas dreas del 15T, favoreciendo
un vinculo que st traduce &N uNa Mayor cercania, coordinacidn, pero
sobwetodo una mayor colaboracidn entre las distintas dreas, unidas
por un sentido profundo de sericio del cudado de la wvida,

El Consejo Macioral de Seguridad de Chile hizo entrega el 26 de mayo de
2015, de la Dwtncion Maoonal “Cencias del Componamssnto Humano aplicadas
a la Prevencadn™ a nuestra perente de Cuidado y Desamollo, Tania Labbé Toro,
Este reconocimiente se enfrega por primera vez en Chile a profesionales que
destaquen por su apone a b prevencikdn y ol cuidade do [ wida en las

Grganizacnes.

Esta distincidn reconoce ln capacidad de bdemr procesos de integracitn,
paricipackn, cambeo cultiral y aprendizaje organizacional con drersas Empresas
en el pafs, impulsando la creacidn y ef fortalecimiento de vinculos, como
EIDACIOS ennquecicos para e entendimsento y el curdado mutun,
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En IST aportamos al desarrolio de una cultura de cusdado de la vida
a nrvel paks, cumpliendo nuestro rol de Organismo Administrador del
Segurg Social Obligatonio contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales, a trovis de acoones concrelas que impacten
en s comunidades @ involucren a los distimlos aclores sociabes,

Nuestro enfogue preventivo busca nuevas formas de comprender y
abordar integralmente el fenémeno de la segundad y del cuidado
de la wvida, desde una mirada social y sistémica.

Desde este enfogue, buscamos:

Promover una culiwa de cuidado de la wda comprometidos con
nuestro rol sockal y nuestra responsabilidad éuca,

Contribasir al desafio de mejorar significativamente los indicadores
de segundad v salud en el trabajo.

- Mirar la prictica preventiva teniendo siempre como centro las
pErsonas.

El trabajo preventeeo realizado por las empresas adherentes on conunto
con I5T, se ve representado en la reduccidn de la Tasa de
Accidentabalidad de un 13.41%, lo que se traduce en una dismindecidn
de 507% a 4,39%

Actividades Preventivas y de Capacitacién

En I5T disponemos de una gran diversidad de cursos de capacitacidn,
tanto abiertos como cerrados para empresas, dinigidos especilicamente
a majorar aspectos que la consultoria realizada ha detectado como
deficienies o que requieren intervencibn,

Durante e afo 2015 se realizaron 71985 actividades de prevencidn,
tales como, reunsones de trabajo, asesorias en el cumplimiento legal,
informies de deteccidn y control de peligros, investigaciones de
accidentes, evaluaciones higiénicas, asesorias a través del Centro
Preventivo Virtual, entre otras

En lo que e refiere a capacttaciones, IST realizd cursos v talleres
a un total de 182788 wrabajadores: en formato presencial se capacitd
a 164239 trabajadores de 2565 empresas, y medante ly plataforma
c-learning a 18549 trabajadores de 654 empresas.

Por otro lado, se levaron a cabo 129 avditorias y mas de 400
asesorias relacionadas con Sistemas de Gestidn, lo que contribuye
al desarrollo de neestras empresas adherentes, y al resultado en
materias de Seguridad y Saled Ocupacional
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cuando el asombro se

En el dmbito exclusive de la Higiene Industnal, se realizaron un total
de 3538 evaluaciones ambientales relacionadas con agentes fisicos
y quimicos, en 909 empresas adberentes

Centro Preventive Virtual

El Centro Preventive Virtual (CPY) es un espacks de contacto permanente
que ofrece 5T a sus empresas adherentes, desde el cual se distribuye
a wavés de medios digitales, una ampla varedad de informacion de
interés tales como: boletines legales, campanas preventivas ¥ nuesos
cursos disponibles. Durante el 2015, of CPY realizd mds de 550 mil
emics de matenal preventvo a todos [os rubros de nuestras empresas
adherenies.

Ademds, la generalidad de estos llamados telefénicos son realizados
de manera proactiva, es decir, consultores del CPY realizan el contacto
con las empresas, La priondad del 2015 esfuvo centrada en la
invitacidn a desamollar a “Autoevaluacidn Legal y de Hipene” disponibic
en nuesira pagina web,

Salud Ocupacional

Durante o afio 2015, meestro equipo de b Gerencin de Salud Ceupacional
conformado por Médicos, Enfermeras, Erpbnomas, Ingenieros y Psichlogos
Oeupacionales a través del pais;, hiro énfasis en materias preventivas
en base o lo dictado por s Culas Téomcas v los Protocolos Ministenales
en comunidn con nuestro principio del Cuidado de La Vida.

A fin de atender de mancra especifica estos requerimientos legales
y valores de 15T, s revisaron, actualizaron y se puso en aplicacion
los Manuales de Bvaluaciones Preocupacionales, de Viglancia Ambkental
y de ¥igilancia Ocupacional, cuya fiscalizacidn ha seguido adefante
por parte de [a autoridad. A elios se ha sumado el Manual de
Evakiaciones Pscolaborales con o objetvo de observar, las competencias
da los postulantes. a los cargos laborales ¥ de los trabajadores de
nuestras empresas adhersntes.

Dentro de la misma matena, la difussdn de los documentos legales
entre s propios colaboradores de IST asi como también en las
emgresas adherentes, se ha mantenido mediante charlas presenciales
y a través de la Intranet del IST. Complementando. lo antenor, se
actualizaron los knstructivos Técnicos para fos Trabajadores y Cartillas
Técnico - Legales para los Supervisores acerca de Sdlice, Ruido,
Radiacién Solar y Plapuicidas y se desamrollaron los cursos e-learmng
de Dermatosts Ocupacional ¥ de Exposicion a Residuos de Establecimienios
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de Atencitn de Salud. Lo propic se ha hocho en cuanto a la
capacitacion en 3 metodologia dictada por las Cuias Técnicas y
Protocolos Ministeriales con el fin de implementar los Protocolos de
Factores de Riesgo de Trastornos Misculo Esquelticos y de Factores
Psicosociales en las empresas adherentes.

Respecto de la Viglancia Ambiental, se ha difundido y capacitado a
los colaboradores de IST de Operaciones Preventivas para la aplicacion
de la Matriz de Identificacidn de Riesgos Hightmicos Ocupacionabes
en un modelo de co-construccidn con nuestras empresas. Esta matriz
€5 esencial para el inicio de las: evaluaciones ambientales cualitativas
¥ cuantitathas de los agentes de riesgos laborales,

Como resultado de este ejercicio, se puede observar que se realizaron
1519 evaluaciones ambientales (523 cualitativas mas 996 cuantitativas).
En 1o relativo al Programa de Vigilancia- Ocupacional, s¢ reporta la
vigilancia de 1.197 empresas adherentes, A su vez, el resultado de
las personas evaluadas por exposicidn a agentes de resgos laborales
sumé: un tofal de 25,728 trabajadores.

Un hito importante fue ol resultado muy positive de las cuatro
fiscalizaciones realzadas por La Secretaria Regional Ministerial de Salud
de La Regidn Metropolitana respecto de los agentes de riesgo Silice,
Ruido, Plaguicidas y Factores de Riesgo-de Trastomos Misculo
Esqueléticos relacionados con el Trabaje,

Estas fiscalizaciones dieron cuenta del trabajo que estd realizando
IST en el camino comecto ¥ con un norte bien establecido acorde

a lo esperado por'la autoridad ‘de Goblemo en materia de Prevencion
de las Enfermedades Profesionales en Chile. Estos resuftados han
tenido base en la relacidn de comunicacion efectrva y permanente
que nuestras unidades de trabajo han tenido con la autondad. sanitaria,
dando respuesta a sus Hneamientos y solicitudes de informacian
relacionada de manera oportuna ¥ correcta.

Vale destacar que la Gerencia de Salud Ocupacional de 15T ha sepuido
trabajando en pro de [os desafios que apuntan a la reduccidn del
desarrollo de Enfermedades Profesionales, a la satiefaccidn wsuaria y al
cumplimiento de la normatha begal vigente

Esta labor, desarrollada e implementads de manera unilateral, no es
suficiente para lograr s olsetivos, por lo cual se busca hater participes
tanto a las empresas: adherentes COMO & SUS COMItES panitancs v
trabajadores de este esquema de trabajo, dado que la intermalizacion
de la informacion genera y hace realidad el conocimiento adquirido.
De esta manera, se espera Seguir construyendo y aprendiendo, de
forma conjunta entre [os trabajadores, las empresas e 15T, un modelo
de prevencidn que comtribaya significativamente a [a cabdad de nuestras
vidas-en las organizaciones y contribuir a la imagen de Organismo
Administrador de la Ley N® 16,744 responsable y confiable por la
correcia Gestidn en Salud Ocupacional
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Empresas mas humanas

: Con el propdsito de seguir aportando a.la construccion de empresas
IS el I Ia_ mis humanas, b Gerencia de Sistemas de Cestidn continia su misidn
de fomentar que las empresas sean onganizaciones distintas, acogedoras,
. o, que aseguren el bienestar y la seguridad de sus trabajadores, a ftravis
e eStI 0 n del disefio y aplicacion de productos para la implementacion,
mantenimiento y mejora de sistemas de gestidn preventivos, basados
&n Nommas internacionales, de manera de agregar valor para sus
trabajadores, sus procesos y la optimizacidn de sus recursos

Con ese objetive, se trabaja en las siguientes lineas de accidn:

- Desamrollo de proyectos de alcance nacional, dingido & Organizacsones
adherentes que cuenten con centros de trabajo en todo el pais y
cuyo objetivo sea lograr mejoras en sus estdndares de seguridad,
salud ocupacicnal y medio ambiente, junto a un avance en los
procesos de sistematizacion y estandanizacidn de su trabajo preventivo.
- Consultorla especializada en Sktemas de Gestibn para organizaciones
adherentes que posean sistemas ya implementados y cuyo propdsito
sea integrar la seguridad, salud ocupacional, medio amblente y calldad
como un todo, buscando tener un sistema integrado que se enfoque
en la mejora continua 'y en desempenos de alto. nivel.

La Gerencia de Sistemas de Gestdn cuenta con un equipo de trabao
muldtidisciplinario, con capacidad de servicio ¥y atencidn dedicada y
oportuna, encargado de desarrollar asesorias a [a medida de cada
organizacién, entendiendo sus propias particulandades.

Su portafolic de servicios comprende la-asesoria, capacitacion y
auditorias a sistemas de gestidn basados en [as normas . intemackonales
OHSAS 18001, IS0 14001 e 150 9001, a trawés de tres producios
PASS0, PGA y PMM, que se mplementan en proyectos asociativos o
individuales:



Proyecto de Administracion de Seguridad y Salud
Ocupacional “PASSO™

Su objetivo es apoyar a la organizacién en el establecimiento e
implementacidn de un Sistema de Gestidn de Segundad v Salud
QOcupacional basado en la norma OHSAS 18001:2007, a través de
una metodologin escalonada de implementacién en tres etapas.
Una ver que se aprueba la ditima fase, la organizacitn puede optar
a una certificacion en una casa certificadosa.

Durante el 2015 se logrd dar inicio a 22 empresas con proyeclos
de implementacién, terminande con wn total de 13 proyectos, varios
de los cuales estan en proceso de certificacion

Proyecto de Gestidn Ambiental "PCA™:

Su objetivo es apoyar a la organizacidn en el establecimiento e
implementacion de un Sistema de Gestidn Ambiental basado en la
norma 150 14001:2004, por medio de una metodologia escalonada
de implemeracion en tres etapas.

Una vez que se aprueba la ditima fase, la organizacidn pucde oplar
a una certificacion en una casa certificadora

Igual stuacidn ocurmd el 2015, donde 4 empresas inicaron ol proceso
de implementacion del proyecto PCA y culminaron un fotal de 7
empresas, algunas de las cuales se encuentran certificadas.

Proyecto de Mantenimiento y Mejora “PMM™

Su propdsita es apoyar el mantendmiento ¥ mejora del sistema de
gestidn de la organizacion que logrd la cerificac:on final de los
proyectos PASSO v/o PGA, o que cuente con sistemas de gestidn
certificados por organismos acreditados, basados en las normas
nternacionales OHSAS 18001:2007 ¢ 150 14001:2004,

Adicionalmente, la Gerencia de Setemas de Gestdn tambeén lidera
el mejoramiento continuo de los productos exstentes en las empresas,
promoviendo b1 sinerpia ¥ una retroalimentacitn efectva de los distintas
actores que conforman el 15T,

Durante el 2015 hubo un aumento conssderable de empresas participando
en el proyecto PHMM, en total 19 nuevas empresas, las cuales buscan
trabajar los aspectos de mejora en sus sistemas de gestidn.

A la fecha, la Gerencia de Sistemas ha contribuido a lo largo del
pais con la cemficacidn de un total de 76 empresas: 51 en la nomma
OHSAS 18001:2007, 20 en 150 14001:2004 y 5 on 150 9001:2008
El 2015, un total de 2600 trabajadores fueron capacitados en 390
cursos y talleres, se realizaron 126 auditorias y 590 asesosias a
sistemas de gestidn

Participacion en Mesas de Trabajo:

Desde el 2013 los profesionales de la Gerencia de Sistemas se
encuentran paricipando en las mesas técnicas para la revisidn de
las nuevas versiones de las normas internacionales que se han
publicado y que se publicarin en Chile. Las mesas en que se participa
son las siguentes:

Mesa INN de 150 9001 desde 2013, para la actualizacién a la nueva
version 2015,

Mesa INN de (50 14001 desde octubre 2014, rewsidn y comentancs
a la nueva versidn 2015,

Mesa INM de 150 45001 desde octubre 2013, revisién, actuaiizacidn
y comentanios de fa norma OHSAS 18001:2007 a la nueva wersidn

Meza INN de Cestidn del Riesgo desde segundo semestre 2014 para
la actealzacidn de la norma IS0 31000

Mesa de Trabajo de las Directnces del Sstema de Gestidn en Segundad
¥ Salud en el Trabajo en ¢ sector construccidn desde julio 2015,

Nuevos Proyectos Desarrollados en 2015

Como parte de la Gerencia de Prevencidn nos abocamos a disefar
sistemas de gestidn que respondan a nuevas nécesidades operativas,
Incamientos de la autondad gubermamertal, faciltar ¢ trabajo a nivel
de las empresas, entre otros. Por ello, los profesionales de nuestra
gerencia desarrollamas los sigwentes productos para el 2016

Memoria Anual 2015
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SAC 54 Sistematizando la Cestidn de los CPHS; Producto que ofrece
un modelo para acreditar el funcionamiento del Comité Pantario de
Hagiene y Seguridad basado en las funciones legales establecidas en
el Decreto Supremo W54,

Busca mejorar el funcionameento de los Comités Paritarios con una
linea sistemdtica de gestidn, con orientacidn a objelivos y melas,
adopcion de mejores practicas de gestidn para asegurar resultados
en seguridad y salud ocupacional, un sistema aplicable a cualquier
orgamzacidn que haya constiluido v establecido el funcionamiento
de su Comité Paritano de Higiene y Seguridad

Consta de tres etapas avditables y certificables, matenal de apoyo
y asesoria de profesionales del 15T,

SCHYSO PLANES: La Gerencia de Sistemas desarrolld el Sistema de
Gestidn Higiene vy Salud Qcupacional SCHYSO PLANES!, que ofrece
un modelo para gestionar bos requenmientas del “Protocolo de viglancia
del ambiente de trabajo y de la salud de los trabajadores con
exposicidn a Sdice” y las Directnces Especificas sobre Sistemas de
Gestién de Segundad y Salud en ef Trabajo para Empresas con Riesgo
de Exposicidn a Slice de la OIT 2013

Este producto fue revisado y aprobado por el Seremi de la Regein
Metropoltana, quien ha recomendado a nuestras empresas adherentes
con exposicidn a slce su aplicacidn, Estd disefado para una
implementacidn progresiva en tres etapas, planificacidn, implementacidn,
verificacidn y revisidn, todo lo cual estd pensado para ser levantado
en un lapso de B meses

PR

&

SGHYSD PREXOR: Al igual que en el caso anterior, la Cerencia de
Sistemas desarrolld ¢l Sstema de Gestidn Higiene y Salud Ocupacional
SCHYSO PREXOR, que ofrece un modelo para gestionar los requenmeentos
del “Protocoto sobre normas minmas para o desarrollo de programas
de Vigilancia de la Pérdida Auditva por Exposicién a Ruido en los
lugares de trabajo” para empresas con Fespo de Exposicién a Ruido.

El objetive es que cualguier empresa con exposicidn a ruido pueda
contar con of sistema de gestidn, quée le permita desarroilar el trabago
preventrvo en forma ordenada y sstemitica, facditando y ssmplficando
la realizacidn de actvidades preventivas, su seguimiento y control
Consta de dwversos matenales, gue van desde autodiagndstico, modelos
de planificacibn, marco legal aplicable, programas de capacitacidn,
regrstros, modelos de mapas de mido con su instructivg, procedimienlos
EPA, entre otros.

Sistema Vector El 15T coloca a disposicidn de sus empresas un
Sistena de Gestion que permite un desarrollo gradual, sistemdtico y
permanente de la Seguridad y 5aled Ccoupacional, constituye la base
para sistematizar las actvidades preventivas, posee un comunio de
herramientas que ayudan a orentar la gestidn, se estructura en toma
a las diferentes dreas de la organizacidn

Siree para integrar los temas de Salud y Segursdad Ocupacional a los
intereses globales de la organizacidn, megorar la calidad de vida de
las personas, cumplr con la legislacidn aplcable a la crganizacidn y
reducir [os ncidentes que puedan resultar en resporsabibdades legales.

&
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cuando la experiencia nos dice como

Comités
Paritarios

de Higiene
y Seguridad
(CPHS)

Como ya es parte de nuestra tradiclén, en el 2015 desammoflamos
oz Encuentros Anuales de CPHS en nuestras sedes a lo largo del
pals, ¥ a los cuales asistieron: 3185 ntegrantes de CPHS, de 963
empresas, aumentando [a participacidn en més de 800 miembros,
comparado con el 2014

Con la comiccign de la importancia gue tienen los CPHS dentro
de sus empresas, jUnto con su responsabilidad v apoyo en matertas
de prevencion, durante &l 2015 se desamolld un workshop con
el tema: “Buenas Pricticas para CPHS en el Encuentre Macicnal
de Universidades del CRUCH (de todas las mutuales), organizado
por la. Universidad Catdlica de Valparalso con fa asesoria del I5T,
y donde hubo una participacidn de B0 integrantes de CPHS.

Al igual que los afes antenores, e flewd a cabo el "Concurso
Viviendo 1a Prevencion 20157, que esta vez contempld B0 premios
regronales en la categoria de afiches, reconociendo la participacidn
de [os trabajadores v sus hijos Ademds se entrégaron 2B premios
nacionales, en las catlegorias de afiches, cuentos y Wdeos. prisentivas,

Desarrolle Preventivo

Con el obsetivo de contribulr al megoramiento continug en materas
de prevencion para los trabajadores de nusstras empresas adherentes,
s¢ desarrollaron diversos tipos de productos preventivos, tanto
gendricos para todo tipo de empresa, como especificos para
distintos rubros.

Talleres Presenciales

Se crearon 7 nuevos cursos en formato presencial, bajo la

metodologia de la Multiversidad Corporativa:

* Curso Prevencidn de Riesgos en la aplicacidn de Plaguicidas.

- Curso Autecuidado en ol Bucea,

= Curso Prevencidn de Riesgos en la Construccidn - Obra Gruesa

= Curso Difusian de PLANESL

= Cursa CPH5 Buenas Pricticas.

= Curso Infermatvo de Protocolo de Vigilancia de Riesgos
Peicosociales en el Trabajo.

= Curso Formathvo de Protocolo de Viglancia de Respos Pskosociales
en ¢l Trabajo,

Talleres/cursos e-learning

Se desarrollaron 10 nuevos talleres para el Auta Virtual,
alcanzando un total de 49 talleres/cursos disponibles, clasficados
en 7 calegorias.
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Lo que sucede a diarfo cuando nuestros ojos se fluminan

= Taller Manejo Defensivo en Altura Geogrifica,

- Taller Preparacidn y Respuesta ante Tsunami

= Curso Informative Profocole de Viglancia de Riesgos Psicosociales
en el Trabajo.

- Taller Recomendaciones antes, durante y despuds de Sismas
y Tememotos.

= Taller Autocuidado en o Buceao

= Taller Manejo de: Residuos en Establecimientos de Atencion
te salued.

- Taller Induccién Bdsica en Prevencidn para sl Personal del Area
de Salid,

= Taller Manejo Seguro de Medicamentos Citostiticos.

= Taller. Prevencidn de Riesgos en la Aplicacidn de Plaguicidas.,

- Curso Formatihwo Protocolo de Vigilancia de Respos Psicosociales
en el Trabajo.

Meofichas Preventivas

Se desarrollaron 2 nuevas Neofichas Presentivas, alcanzando un
total de 48:

= Prevencidn en Labores de Buceo,

- Prevencién de Riesgos en ol Proceso de Soidadura,

Afiches Preventivos

Se desamollaron 2 nueves afiches:
- 10 Hibitos para el Autocuidado de la Voz
- Cubda tus Manos.

Boletin IST Legal

Los boletines I5T Legal son documentos que abordan temas asociados

a la legislacidn wgente relatva a la Segundad v Salud en ¢l Trabajo,

con informacidn actualizada ¢ interpretaciones cspecificas, entre

oiros datos de interés, preparados por Fiscalia

Durante el 2015, se desarrollaron 6 Boletines IST Legal:

- Reanudacidn de Faenas Suspendidas por Accidentes del Trabajo
Fatales o Graves.

- Modificaciones al Decreto Supremo N° 594,

- Comités Paritarios de Migiene y Seguridad de Faena Portuana

- Frscalizacién del Complimienio de las Obligaciones del Empleadaor
en Materias de Higiene y Seguridad.

- Reglamento del Ministerio de Salud, sobre Condiciones de Seguridad
Asociadas a Actividades de Aplicacidn Terrestre de Plaguicidas

Agricolas,
- Comiés Paritarios de Higiene y Seguridad,



Videos / Producciones Audiovisuales

- Tres wideos para empresas ganadoras Premio Tucapel Gonzalez Garcia
- Diez wideos para evento Distincidn Anual en Prevencion 2015
- Videos preventhos para Hedromobile para uso comecto de mdquinas:
- PEC 120
- Andamio Colgante
- Montacargas
- Plataforma alza hombre Sky Jack
- Mlza Hombre Geme Brazo ariculado
- Mavigator,
* Mini Cargador Bob Cat

Otros

- Esténdar Técruco Bisico N 9 Buro Manmscador Basico.

- Poliptico - dencminado /Qué hacer en caso de emergencias? Instructivo
para pasajeros. Estd onentado a huéspedes de Hoteles, (Tamaho
Bolsilla}

Proyectos de Investigacién

El desarmrollo de proyectos de investigacidn, implicd en el abo 2015
la continuacidn de los estudios “Construccidn de Instrumento para
Medir la Autoconfianza en la Epecucidn de una Tarca Laboral en
Trabajadores Chilenos” y “Cuidado Mutuo, Conceptunlizacidn y Andlsis
Descriptiva en Empresas Adherentes al IST de la Regidn de Valparaiso
y Metropofitana de 101 y mas trabajadores”, ambas investigaciones
estdn siendo revisadas por la comesidn élica de IST, para ser evaluados
los proyectos y comenzar la ejecucin

Ademds se adpedicaron dos proyectos de investigacidn, ¢l estudio
“Recomendaciones de Prevencidn en el Sector Construccién a través
de s descripcidn de factores de riesgos asociados a tareas con
manipulacidn manual de carga considerando aspectos de dinamismo
¥ asimetria en los oficios relevantes del sector en empresas de la
Regién Metropolitana afiadas al Instituto de Seguridad del Trabajo™,
que se desarroflard en conjunto con el Departamento de Kinesiologia
de la Facultad de Medicna de |3 Universidad de Chile cuyo swestigador
principal es ¢l Dr. Eduardo Cerda y el estudio “Importancia de la
participacidn y [a sensibilizacidn de los hombres y muferes trabajadores
para el uso efective de los EPP. Un estudso exploratono”, que serd
gjecutado en conjunto con la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO), cuyo investigador principal €5 la Dra. Orielle Solar.

Memoria Anual 2015
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Participacion
IST en Eventos
y Jornadas

Premio Tucapel Gonzalez Carcla

En la conmemovacidn del Dia Mundial de la Segunidad v Salud en
el Trabajo (S5T), celebrado el manes 28 de abril en la sede de la
Oficina de b Organcacidn Intermacional del Trabaje (OFT), tres empresas
adherentes al 15T recibweron el Premio Tucapel Conzdlezr Garcia 2015,
El premio, instaurade eén ¢ afo 2005 por la Supenntendencia de
Seguridad Social, busca destacar a aguelias empresas que por su
gestidn logran oblener bajas tasas de accidentabilidad, desarrollando
programas e incialvas onentadas a la peevencedn de resgoes laborales
y a la cabdad de vida de los trabajadores,

Tres de los cinco reconocimeentos entrégados, Tueron para empresas
adherentes a I5T

En ta categoria Gran Empresa -200 o mds trabajadores- el premio
fue para Servicios Industriales Minardi SA de la cudad de Los Andes,
Regidn de Valparaiso. El jurado evalud positivamente el énfasis en
la responsabilidad social empeesanal, y su Sistema de Trabajo de
Cestion Integrada en Prevencitn de Resgos, Cabdad y Medio Ambsente.
En la categoria Micro Empresa -de 1 a 9 trabajadores-, fue premiada
la empresa Samuel Moisés Cisternas Ferndndez, ubicada en la Provincia
de Huasco, Regitn de Atacama. Se dedica a la mantencidn de dreas
verdes al interior de la faena Compania Minera del Pacifico, CAP,
Plamta de Pellets. El jurado valord el compromiso gerencial gue existe
en eitn empiesa o que ha permitido que el ngmma de Prevencion
claborado haya sido construido desde la experiencia del gerente y
reflee las necessdades de los trabajadores



En la categoria Institucidn de Servicie Piblico, fue premiado el Sericio
Macional de Pesca y Acubcullurs cuya Direccidn Macional estd ubicada
en Valparaiso,

El jrado walond la exstencis de wna destacada cultura preventiva,
reflajada en el cumplimiento a cabalidad con su Plan Anual de
Prevencion de Riespos'y mejoramiento de Ambientes de Trabajo. Esta
misma politica de seguridad impregnada en la instituckbn, permitid
disminuir la Tasa de Accidentabilidad en un 44,83% del 2013 al 2014,

JOLASEHT 2015

En el mes de abril de 2015 en Buenos Alres Argentina se llavd a
cabo [a XX Jormnadas Latinoamencanas de Seguridad e Higiene en
¢l Trabajo (JOLASEHT), acthidad organizada por la Asociacidn
Latincamencana de Seguridad ¢ Higene en el Trabajo y el Instauto
Amgenting de Seguridad, dande se presentaron 6 trabajos de profesionales
de IST.

L
cuando senti

mos y latimos

Participantes y Trabajos presentados en
JOLASETH 2015

Profestonales 15T Tiulo del Trabajo

Modelo de Buenas
Pricticas para Comités
de Seguridad Paritarios

Francisco Meranda,
lgnacio Bustamante
y Jaime Zepeda

Amoldo bacache Método pam evaluar
la toma de
conclencia, basado
en la Moma OHSAS

18001:2007

Gabeiela Diaz Educando para preveni

Freddy Pacheco Incidencia de
Dermatits en Centro

de Atencién integral

IST Zonal Calama -
Chile entre el ahio
2010 al 2013
Aroldo Circamo, Ecuacitn emocional
Francisca Mujica ¥ para ly prevencidn
Marla Jesis
Artiagada

Francisco Meanda Aprendizaje -Autdnomo
de Prevencidn de

Riesgos
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cercana

y atencion
diferenciadora

Desde muestra mirada, [a construccidn: de relaciones armdmicas,

ennquecedoras ¥y duraderas, requiere que seamos capaces de abrir
camings, tender puontes. explorar nuevas formas de acercamiento
hacia noestras empresas adherentes. Buscamos ennguecer nuesiras
relaciones, de tal manera que éstas facilten la peneracion de espacios
de reflexidn, 'de intercambeo y de: comersacién y. por sobre todo, de
co-construccion de acciones y estrategias para el cuidado de [ wda
de trabajpdoras y trabajadores de nuestro pals

Asimismo, consideramos. fundamental establecer relaciones que se
proyecten en el largo plazo, también con ofros actores sociales, tanto
piblicos como privados, en tormo al propdsito comin de desammollar
una Cultura de Cuidado de la Vida

MNuestra Visidn vy espiritu mutualista, gue declara un trabajo humanizado,
solidario y social, nos exige gue 5T responda a su visidn optimizando
cada experiencia; de senvicio entre personas, gue son el componants
central de las organizaciones.

For otra parte, aunque la sustentabilidad a largo plazo de IST es un
obgetivo propio e ineludible de la estitucidn, esta ¢ entiende como
¢l resultado de la calidad de su sepvicio 'y no' como un objetivo: en
si misma, lo gue Impone una perspectiva diferente para mirar la
relackln con nuestros adherentes, actuales, futuros y potenciales,



En complements con lo anteror, contamos con nuestra plataforma
de Oficna Virtual que representa el acceso va Internet a La informacidn
disporable en linea en los sistemas ST, Es una instancia que permite
& las empresas adherentes acceder en todo momenta y de forma
comoda ¥y senclla a la informackn que le concierne, respecto a
antecedentes de la empresa, Evaluacidn D5 N° 67, consulta de
accifemados, envo de DIAT y DIEP electrénica y envio de documentos
para pagos de subsidios

Ademds, nuestro servicio en linea también posee. para las empresas,
el Sistema de Aviso Automitico de Ingreso de Accidentados, mediante
mail directo e inmediato a los comreos de las personas que la empresa
indigue, apenas se ingresa y evoluciona la alencidn de urgencia en
¢l Sistema ST,

En otra linea, durame el 2015 apoyamos -lamto en nuestras emgresas
adherentes como en la comunidad- diversas actimdades relacionadas
con el deporte, la vida sana y el cuidado del modio ambiente, factores
que tienen directa relackdn con el bienestar de las personas,

L
cuando el camino n

0s da posibilidades
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cuando somos convocados

= # La Fiscalia del Insttuto de Seguridad del Trabajo, integrada por un

[Sca Ia equipo de abogados especialistas en materas de Derecho del Trabajo
y Seguridad Social, s¢ oCupa, principalmente, de velar por of cumplimesnto
institucional de la normativa tegal vigente, ¥ en especial del Seguro
Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales de [a Ley N'16.744
En fos Gltimos afos, la Fiscalia ha centrado sus esfuerzos en atender
en forma eficaz y oportuna los requenmientos de la Supenntendencia
de Seguridad Social y en contribuir en la mejora continua de los
procedimientos internos del Instituto, particularmente los que dicen
relacidn con las comsuftas y requenmienios legales de nuesiros
adherentes, trabajadores ¥ UEFCEros,. Con Ia fengabdad de OUOrEar
respuestas ripidas, completas y eficientes




A sy wez, desarrofla una intensa labor educativa, ya sea difundiendo
los distintos aspectos del Seguro Social de la Ley N16.744, mediante
el Boletin Legal que se transmite periddicamente en forma electrénica
¥ capacaando a los 1!'|!Diu|'!¢l2lr¢5 de empresas adherentes de todo
el pals, en las materas técnico-tegales de mayor interés para eflos,
tales coma, responsalnidad por infortunios laborales, conformacidn
y funcionamiento de Comités Paritarios y prestaciones del Seguro,
entni otras, sempre procurando generar conciencia respecto a ka
importancia de la prevencidn de resgos en los lugares de trabajo
privilegiande el vso de casos pricticos v la cercandy con los ASEtENTeS.
En el plano intermo, la Fiscalla se ooupa de cautelar los mtereses
del I5T y de brindar asesoria y capaciackin permanente a sus distintas
dreas, potenciando una relacidn flusda y coordinada. con gstas,
contribuyendo con su aporte al fortalecimiento de la nstaucidn
Todo lo anterior, sin desculdar gue las prestaciones del Seguro se
CIGIEUEn on forma ogoduna ¥ adecuada, con estriclo apégo a-la
legalidad, siempre teniendo como norte el cuidado de la vida de los
trabajadores de nuestro pals
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Personas
IST, en
permanente
desarrollo

Para cumplr con nuestro rol-en todos kos dambsos gue la Loy dispone,
y atendor las necesidades y requarimientos de nuesiras empresas
adherentes ¥ todos sus trabajadores, durante o afo 2015, mds de
1667 personas en promedio desarrollaron acthedades en las distintas
areas y centros de trabajo distribuidos a nivel nacional.

Area Mujeres. Hombres  Total

Prevencin 194 206 400

Sakud 568 233 1101

Administraciin 103 63 166

Total B6S 802 1667
Capacitacion

La prestacidn de nuestros servicios requiere de [a incorporacidn,
desarrollo y fortalecimiento constante de conocimientos y habiidades,
que nos perratan alcanzar los nveles de excelencia que NOS PIOPONSMIOS,
es por ello que cada afo en IST destinamos mmportantes recursos
para la formaciin y capacitacidn de guienes se desempefian en las
distintas drneas.

[nversion en Capacitacion

Mujeres Hombres Total
N® Participantes 126 379 705
N% Horas de Capacitacion 11 814 11.552 23,366
Iveersson Total 5109549738




L
cuando la 1i

Dicha inversibn se realizd tanto con aportes directos de la empresa
como a través del use de la Franquicia SENCE

Destacan, como cada aho en este item, los programas de especializacidn
en Salud Ocupacional, Ergonomia, Higiene Ocupacional, entre otros,
que en materia de Prevencidn nos. permiten fortalecer ta asesoria
hacia nuestros adherentes.

Salud y Seguridad en IST

La Saksd y Segunidad de las personas en sus legares de trabajo son
Slementos centrales de mestra gestidn, constiuyendd un desafio penmanents
la mantencion de una cultura de cudado mutuo.

En este sentido, duranie el 2015 se decidd fortalecer a los CPHS,
realzando & rol que les compete en ol cuidado de b salud y seguridad
de quienes trabajan en cada centro de 57,

Para ello se realizd en el mes de marzo el I Encuentro de CPHS de
IST, en el gue se reunieron represemantes de los 18 comités de
nuestros centros de todo el pals, oporunidad en la que se entregaron
distinciones a 4 CPH5 por la comnbucion realizada en materia de
Seguridad Laboral en los respectivos centros de trabajo.

En la jormada, se formd a los miembros de los comités como Audiores
Internos, fortaleciendo con ello las compelencias para su gestidn en
¢l CPHS, asl como para el Sistema Inmegrado de Gesudn, que incluye
la norma OHSAS 18001 de Salud y Seguridad Ocupacional,

Asi mismo, ¥y como una forma de potenciar el trabajo de los CPHS,
se les witd a firmar el Protocolo de Certificaciin SAC, alcanzando
¢l 2015 ¢l 55% de comités centificados.

Certificacién SAC

Centros con 25 o mids trabajadores  CPHS Certificacion SAC
18 18 10

bertad aparece

Como parte de la politica Integrada de Gestidn y su principio de
mejora comtinua, durante el 2015 se revisaron y actuaklizaron
procedsmientos claves relacionados con la gestién de Salud y Segundad,
tales como:

- Definicidn, seleccién, compra y entrega de EPP.

- Derecho a Saber y Procedimientos de Trabajo Seguro.
- Solicitud de Atencidn Midica

- Inwestigacidn de Incidentes.

Psicosociales

Dande cumplimiento a la normativa en matena de Reesgos Psicosociales,
en diciernbre de 2015 se apbca en 15T, o cuestionarsy SUSESO/ISTAS 21.
Dicha aplicacidn se levd a cabo en todes los centros de trabajo del
IST a nivel nacional, abarcando un universo de 1633 personas,
segmentado en 46 unidades de andlsis,

Se¢ cierra el 2015, dando cumplimiento a la fase de aplicacién de

la encuesta con ajuste a o establecido en el Protocolo, y alcanzando
un imporante nivel de panicipacién de 83%,

Beneficios

Generar mstancias que faciliten la atencidn y resolucion de necessdades
e inquietedes a bos colaboradores de IST y sus familias es un desalio
permanente. Como todos los afos, los beneficios que 15T ha dispuesto
para sus trabagdores, les ha permtido a muchos resobver continpencias
importantes, asi como necesidades cotidianas, sin embargo, atentos
a las necesidades emergenles, durante el 2015 se incorporan 2 noevos
benehicios:

Beneficio N? de beneficiados 2015
Bono por fallecimeento famiar directo 25
Bono por problema grave de salud 1

{no cubmerto por Sepum Complementasio de Salud)

Otros beneficios entregados:

Beneficio N? de beneficiados 2005
Fiesta de Mavidad y Juguete 900
Bono por Macemsento 40
Reembolsos Seguro Complamentanc 19958
de Saked y Dentald
Monto Totyl Reembolsos Seguro 13309 UF

Memoria Anual 2015
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Atencion
Médica
de Calidad

Area Salud

Nuestra institwecion, inserta en el valor fundamental "la vida al centro”™
y alimeada con la misibn y visidn corporativas, armoniza y homogeniza
la gestion saked en toda b Red IST, la cual, tene por objetive brindar
una atencidn de excelencia tanto a nuestros trabajadores como a
toda la comumdad

Para lograr este objotive hemos considerado fundamental el trabajo
en equipo, siempre conservando la motivacsdn v B creatvidad, mediante
una memdomgfa comunicacional permanente entre 1odos los miembnos
de [a red de saled, 3 cual incluye inducciones, charlas, capacitaciones,
entre otros, para todo el personal de esta drea,

Es una preocupacidn constante, mantener un alto nivel de bienestar
en nuestros trabajadores, por lo que procuramos que estos desamollen
sus [abores en un ambiente adecuado, con el propésito de conscguir
satsfaccidn en sus puestos de trabajo y asi poder garantizar la
apmpsada aencion de nuesIros pacienies: ya sea, en los servicios
de urgencia, hospitalanios, guirirgicos y/o de apayo.

La red del IST cuemta con mds de 150 centros de atencdn médica,
propios o en comnvenio, a nivel nacional, para dar wna oportuna
cobertura a nuestros trabajadores protepidos.



Salud Preventiva

Hemos realizado grandes esfuerzos por fortalecer ta medicina preventiva,
con el dnime de preservar la salud de nuestros trabajadores, a través
de programas que incluyen examenes preccupacionales y preventivos;
permitiendo, entre otrgs: aumentar la productividad empresarial,
disminuir el ausentismo en los puestos de trabajo, mejorar el clima
laboral y por supuesto, la calidad de vida de los trabajadores.

Este esfuerzo, efectuado en conjunto con nuestras empresas adherentes,
ha permitide que tengamos mejores indicadores de salud, una
disminucién de la accidentabilidad v de enfermedades profesionales.
Todo esto con el fin de mejorar la proteccion de los trabajadores
en sus empleos, de los riesgos derivados de factores adversos para
la salud y de apoyar a las empresas adherentes en la colocacion y
mantenimiento de los trabajadores en un ambiente de trabajo adaptado
a sus capacidades fisiologicas y sicologicas.

,
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cuando ponemos nuestro corazodn

Salud Curativa

La salud curativa que es aplicada a los trabajadores protegidos por
la ley 16.744, se realiza a través de una gestién adecuada de los
ingresos por accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
procurando parantizar una eficiente y opertuna recuperacion de los
trabajadores.

Las acciones se desarrollan en tormo al proceso global de salud
curativa, desde el ingreso hasta la eventual evaluacién de incapacidad
de un trabajador protegido, durante el cual surgen necesidades técnicas
y administrativas de gestién, en gque la administracion de salud, tiene
como finalidad apoyar a toda la red de salud, en actividades tales
como traslados entre centros médicos, rescate de pacientes graves
y respuestas a empresas y trabajadores.

El monitoreo del proceso de salud se realiza en forma permanente,
mediante el seguimiento: de indicadores de gestion clinica, a través
del andlisis de casos prolongados, casos graves y otros que requieran
acciones médicas o administrativas para su mejor resoclucion,

Inversion Médica

En el afo 2015, la inversién en infraestructura fue alrededor de
M%1.500.000, principalmente en obras de construccidn de centros de
atencign y eguipamiento médico.

S5e encuentran en etapa de término las obras de infraestructura de
Arica y Mejillones, constituyéndose en dos nuevos Centros de Atencidn
Integral destinados a desarrollar servicios preventivos, curativos y de
rehabilitacion fisica. Estos centros se equipardn totalmente para dar
mejor cobertura a los trabajadores de la regidn de Arica y Parinacota
y de la comuna de Mejillones.

En el aspecto tecnoldgico, IST ha incorporado la digitalizacion de
imagenologla, lo cual contribuird a mejorar en la calidad de estos
examenes, mejorar la gestion para los pacientes ya gue gueda para
consulta en cualquier momento ¥ es de facil acceso, una menor
radiacion para los pacientes y mejorara aspectos medio ambientales
ya que eliminard el uso de soluciones de revelado v de placas
contaminantes.

En el hospital Clinico de Vifa de Mar, se han incorporado dos nuevos
pabellones: uno de cirugia ambulatoria v el otro de cirugla mayor,
sustituyendo la iluminacién tradicional por tecnologia LED.

Ademads se han incorporado nuevos equipos médicos, tales como
radiclogia digital, escdner de (ltima generacion y diversos equipos
tendientes a modernizar los diferentes centros pertenecientes a la
Red de Salud dal IST.
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cuando nos volvemos a conocer en el otro

Distincion
Anual en
Prevencion

2015

IST Premid a Empresas Adherentes Destacadas por
Gestion Preventiva

Con la presencia del superintendente de Seguridad Social, Claudio
Reyes, se realizd el 3 de diciembre de 2015 la Distincidon Anual en
Prevencidn, instancia donde el Instituto de Seguridad del Trabajo
reconocid a empresas, trabajadores, ejecutives y Comités Paritarios
por su destacada gestion en la prevencion de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales.

"La verdad que el tema de la vida e5 un proceso permanente, ¥ en
este transitar hemos ido descubriendo gue las conversaciones y el
descubrir al otro' es cada vez mas importante, Estames haciendo
cosas interesantes, pero el mundo estd cambiando y las empresas
tambign. Nosotros tenemos que ser parte de ese proceso de cambio,
y tenemos que descubrir en codmo cuidamos la vida manfana’, expresd
el gerente general de 15T, Custavo Gonzalez,

El evento, que se realizé en el Club Manguehue de Vitacura, Santiago,
contd con la participacion de mas de 250 empresarios 'y autoridades
del sector,

En esta oportunidad, el Padre Fernando Montes recibio el Reconocimiento
al Aporte para el Cuidado de la Vida. Y por su parte, se desiacd el
Reconocimiento Liderazpo Femenino, entregado a |a abogada Laura
Albornoz Pollman, directora de Codelco, quien se desempefd como
ministra de Estade en el primer gobierne de Michelle Bachelet,

RE CoNO



El Presidente del Directorio del IST, Redolfo Garcia, entregd el Premio
Fundadores 2015 al Consejo Minero, representado por su Presidente
Ejecutive, Joaquin Villarino. EL directive explicd que este premio es
un homenaje a los empresarios visionarios de Valparaiso que tomaron
la iniciativa creando la primera mutualidad en el pafs. IST, y distingue
a quien a lo largo de su trayectoria encarna ese espiritu innovador
y solidario.

Distinciones en Prevencion

En materia de prevencién de riesgos laborales, IST premid las acciones
y resultados mas importantes, que consideran, en algunos casos,
varios perfodos sin accidentes del trabajo. Asi, el Gran Premio IST
fue otorgado a Servicios Industriales Minardi; el Reconocimiento
Construyendo Redes de Cuidado en Comunidad al alcalde de Quillota,
Luis Mella; el Reconocimiento a la Innovacion en Prevencidn a Femando
Morelli de Agrosuper; los Premios a la Excelencia, a las empresas
Setvicios Mineros Jorge Romero, Agricola Valtelina y Sitrans; los Premios
al Mérito a Mantesur, Agricola Reguingua y EBCO.

También fueron distinguidos el Comité Paritario de Higiene y Seguridad
de Egesa Ingenieria; Manuel Achondo, gerente general de Joy Global
Chile; Manuel Aranguiz, jefe de linea de Procesadora de Alimentos
del Sur; Pieri Latini, gerente de Sustentabilidad de Thor, Nayade Bello,
coordinador SSMC de Terguim; Elias Apud, director Unidad de Ergonomia
de la Universidad de Concepcidn; y Hernan Venturine, Médico Especialista
en Salud Ocupacional del ST,

Memaoria Anual ¥y Estados Financieros 2015 Instituto de Seguridad del Trabajo



a:s
O
>
Lo
O
2
e
s
R,

-
O
5
38
&

Red IST Gerencia General

a lo largo
de Chile

Cerencia de Relacionamiento y Experiencias
de Servicio

Gerencia de Prevencion

Gerencia de Administracion .

y Finanzas

1/2 Oriente 1175
Vifa del Mar
Teléfona (32) 226 2002

Av. Colén 3066
Las Condes, Santiago

Teléfono: (2} 2410 5200

GCerencia de Cuidado y Desarrollo
Carlos Silva Vilddsola 9174

La Reina, Santiago

Teléfono: (2) 2273 8238
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cuando el sentido es la vida
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Zonal Norte

Gerencia Zonal Norte
Calle Orella &79

Antofagasta

Telafono: (55) 222 2559

Centro de Atencion Integral IST Arica
Av, 18 de Septiembre 1266

Teléfonos: {(58) 223 2991 — 222 9222

Urgencias: (58) 225 7210

Policlinico IST Puerto Arica
Interior Recintoe Portuano
Teléfano (58) 225 0078

Centro de Atencion Integral IST Iguique
Eleuterio Ramirez 311- 375

Teléfonos: (57) 242 5667

Urgencias: (57) 242 7038

Centro de Atencion Integral IST Antofagasta
Calle Orella 679

Teléfonos: (55) 222 2559 - 225 4812

Urgencias: (55) 226 6133

Centro de Atencion Integral IST Calama
Granaderos 3251

Teléfono: (55) 236 1068 - 236 0991

Urgencias: (55 231 8330

Policlinico IST Copiapd
Vallejos 774
Teléfono: (52) 221 9613

Centro de Atencién IST Vallenar
Concepcidn 648
Teléfonos: (51} 234 2904 - 261 6522

Centro de Atencion IST Coquimbo
Ay, Alessandri 519, Sector El Llano

Teléfonos: (51} 2316528 - 231 6742

Urgencias: (51) 231 1563

Zonal Centro

Cerencia Zonal Centro
1/2 Onente 1175

Vifa del Mar

Teléfono: (32) 226 2126

Centro de Atencion Integral IST San Felipe
Merced 565

Teléfonp: (34) 251 1457

Urgencias: (34} 251 0785

Centro de Atencion Integral IST Los Andes
Papudo 568

Teléfono: (34) 242 1400

Urgencias: {34) 242 1530

Centro de Atencion IST Llay Llay
Av. Bermardo O'Higgins 14
Teléfono: (34) 261 15980

Centro de Atencién Integral IST Quillota
Condell 563

Teléfones: (33} 231 5655 - 231 7040 - 231 7039
Urgencias: {33} 231 3437

Centro de Atencion IST Limache
Baguedano 73
Teléfona: (33} 241 1278

Centro de Atencidn IST La Calera
José Joaquin Perez 507

Teléfono: {33} 222 8340

Urgencias: (33) 222 2570

Centro de Atencion IST La Ligua
Vicufia Mackenna 360
Teléfono: (33} 271 1137
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Lo que sucede a diario cuando nuestros ojos se fluminan

Red IST
lo largo
de Chile

Hospital Clinico IST Vifa del Mar
Alvarez 662

Telefono: (32) 226 2000

Urgencias; 800 204 000 (32) 226 2133 - 226 2179

Centro de Atencion Integral IST Valparaiso
Errazuriz 1914, ‘esquina Las Heras
Teléfonos: (32) 222 4782 - 221 0311
Urgencias: (32) 222 0891 - 800 204 000

Centro de Atencién Integral IST Quilpué
San Martin 411

Teléfono: (32) 292 2363

Urgencia: (32} 292 6043

Centro de Atencién IST Curauma

Ay, Ojos del Salado 3120, Edif. Pasec la Cima, Loc 2 Pargue
Industrial Curauma

Teléfonos: (32) 229 4389 - BOO 204 000

Centro Atencion IST Casablanca
Leiva Amor S8
Telsfono: (32) 274 4103

Centro de Atencion Integral IST Quintero

(Centro Médico Biosalud)
Luis Cousifie 1753
Teléfono: (327 293 1904

Centro de Atencion Integral IST San Antonio
Av, Independencia 1000, Villa talia
Teléfonos: (35) 228 3115 - 228 1723
Urgencias: (35) 228 3000

Centro de Atencion IST Cabildo

Ay, Humeres 584
Celular; (9) 5873 6181



Zonal Metropolitana

Gerencia Zonal Metropolitana
Placer 1354

Santiago

Teléfono: (2) 2410 5200

Ay, Colon 3066
Las Condes, Santiago
Teléfono: (2} 2410 5200

Hospital IST Santiago

Placer 1410

Teléfono: (2) 2810 7800

Urgencias: (2) 2556 9266 - 2810 7821 - 2810 7822

Centro de Atencién Integral IST Merced
Merced 472, 3% piso
Teléfonos: (2) 2633 9072 - 2638 7994 - 2633 2916

Centro de Atencién Integral IST Quilicura
Av. Américo Vespucio 1720

Teléfonos: (2) 2603 2082 - 2603 7382

Urgencias: (2) 2603 3826

Centro de Atencion Integral IST

Puerto Madero

Camino Pedro Jorguera 151, Strip Center, Bodegas
San Francisco

Pudahuel

Teléfonos: (2) 25448491 - (09) 6446 6288

Centro de Atencién IST Puente Alto
Avenida Concha y Toro 2747
Teléfonos: (2) 2810 7910 - 2265 4931

Policlinico IST Aeropuerto
Aeropuerto Internacional Comodoro Arturo Mering Benitez
Teléfonos: (2) 2680 1718

Centro de Atencion IST San Bernardo (Clinica

San Bernardo)
Bernardo O'Higgins 237
Urgencias: (2} 2719 9015

Centro de Atencién IST Talagante (Centro
Médico Unién)

José Leydn 987

Teléfono: (2) 2815 2274

Zonal Centro Sur

Cerencia Zonal Centro Sur
Ay, Alessandn 2019

Curicd

Teléfono: (75) 238 3391

Centro de Atencion IST Rancagua

(Hospital Clinico Fusat)
Carretera El Cobre 1330, Médule D, Piso 3.
Teléfono: (72) 221 6407

Centro de Atencion Integral IST Curico
Ay, Alessandri 2019

Teléfono: (75) 238 3391
Lrgencias: (75) 238 5273

Centro de Atencion IST Talca
4 Morte 567
Teléfono: (71) 222 5675

Centro de Atencién IST Constitucion
Santa Maria 399
Teléfono: (71) 267 1437
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Lo que sucede a diario cuando nuestros ojos se 1luminan

Red IST

a lo largo

de Chile

Zonal Sur

Cerencia Zonal Sur
Av. Colan 3430
Talcahuano

Teléfonos: (41) 259 3297 - 2559 0308

Centro de Atencion IST Chillan

(Clinica Amapola)
Av. Vicente Méndez 75
Teléfono: (42) 221 2605

Centro de Atencién IST Concepcion

(Edificio La Araucana)

Lincoyan 334, piso 7
Teléfono: (41} 221 3249

Hospital Clinico IST Talcahuano
Av. Colén 3430

Teléfono: (41) 268 5310

Urgencias: (41) 258 3771

Centro de Atencién IST Yungay
Planta Trupan Chaolguan
Teléfone: {41} 286 4472

Centro de Atencion Integral IST Coronel

Sotomayor 505
Teléfono: (41) 271 4611
Urgencias: (41) 271 1916

Policlinico IST Parque Industrial

Escuadrén - Coronel
Aw. Central s/n Km. 20, camino a Coronel
Teléfono: (41) 275 1032



Centro de Atencion IST Curanilahue
Av. Ramén Zamora 205
Teléfono: (41) 269 1065

Centro de Atencién IST Los Angeles

(Clinica Los Andes)

Dr. Genaro Reyes 581, oficina 501
Teléfono: (43) 232 5526

Urgencias: (43) 232 5526 - 221 0300

Centro de Atencion IST Temuco
Av, Pricto Norte 299, esquina Av. Rodriguez
Teléfonos: {45} 240 1850 - 295 5911

Zonal Sur Austral

Gerencia Zonal Sur Austral

Ay, Diego Portales 2200
Puerto Montt
Teléfonos: (65) 249 1543 — 249 1546

Centro de Atencion IST Valdivia
Av. Francia 1655
Teléforo: (63) 229 6340

Centro de Atencion IST Osorno
Hermanos. Phillippi 1470

Teléfono: (64) 220 2080

Urgencias: (64) 223 8109

Centro de Atencion Integral IST Puerto Montt
Av. Diego Portales 2200
Teléfono: (B5%) 249 1500

Centro de Atencion IST Ancud
(Centro Médico San Carlos)

Pudeto, esguina Goycolea
Teléfono: (65) 262 4420

Centro de Atenciéon IST Castro
Serrano 504, esguina Sotomayor
Teléfono: (65} 263 7740

Policlinico IST Calbuco
Calle Esmeralda 280
Teléfono: (65) 246 2316

Centro de Atencidén IST Curanilahue
Ay, Ramdn Zamora 205
Teléfono: (41) 269 1065

Sala de Primeros Auxilios IST Puerto Chacabuco
Recinto Portuario EMPORCHI
Teléfono: (67 361 270

Zonal Austral

Cerencia Zonal Austral
Av. Bulnes 01643

Punta Arenas

Teléfonos: (61) 221 0379 - 223 0000

Centro de Atencion IST Puerto Natales
Tomas Rogers 29
Teléfonos: (61) 241 1410

Centro de Atencion Integral IST Punta Arenas
Av. Bulnes 01643

Teléfonos: (61) 223 0000 - 221 0379 - 221 0738

Urgencias: (61) 221 0103

Policlinico IST Porvenir
Mariano CGuerrero N* 273
Teléfono: (A1) 258 0612
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|dentificacion
de la

Entidad

INSTITUTO DE SECGURIDAD DEL TRABAJO

Casa Matriz

1/2 Orente 1175

Vifia del Mar - Chile
Teléfona: 56 - 32 2262 000
wiww.ist.el

El Instituto de Seguridad del Trabajo (en adelante “Instituto”)
de Rol Unico Tributario M? 70.015.580-3, es una corporacion
de caracter Mutual, regida por el Titulo XXX del Libro N91
del Cédigo Civil, gue tiene por fin administrar, sin fines de lucro,
el seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo ¥
enfermedades profesionales, de acuerdo con las disposiciones
de la Ley N'16.744.

Sus oficinas centrales y el domicilio legal se encuentra ubicado
en 1/2 Oriente N®1175, Edificio Plaza O'Higgins en la cuidad
de Vina del Mar, teléfono N® 32-2262000.

Fue fundado el 31 de diciembre de 1957 bajo el nombre de
Instituto de Seguridad ASIVA. Obtiene su personalidad Juridica
por el Decreto N® 5112 del 2 de octubre de 1958, del Ministerio
de Justicia y publicado en el Diario Dficial del 17 de octubre
de 1958,

Fue reconocido como Organismo de Prevision Social segin
Decreto N® 176 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social
el 12 de febrero de 1960, publicado en el Diario Oficial &l 12
de marzo de 1960

Sus actividades son controladas por la Superintendencia de
Sepuridad Social
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Organigrama

DIRECTORID
Katherine Herrera M.
Jefa de Rudiofia
Gantadi Audbor
Gustavo Gonzalez D.

Ricardo Acufia R,
" hecela
Atk
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¥ Exptriericis de Serncio gprien de Beariin Didado y Desamaln ¥ Franzzs y botudios. Picélogn Mditn Crajan
Peictinge o Quimcs Fetinga - rgrvem Yesivicn Licenciacl gy Lsires: :
e e et [ty |t | g | Lo rme s
Directorio
Mombre Rut En calidad de Representante de Empresa gue representa Comité de directorio que participa
1. Rodolfo Garcla Sdnchez 5.007.587-7 Presidente  Empresa adherente Inmaobiliaria Afin SA (2 - 13) - i)
Cristian Neuweiler Heinsen 6,562 488-5  Suplente Empresa adherente RHOMA SA. (&) - i4)
2 Victoria Viasquez Garcia 6458603-3  Timular Empresa adherente Sudamericana Agencias Adreas y Maritimas SA (1) - (3)
Armando Luis Ansaldo Vaccari 4782462-1  Suplente Empresa adherente Transportes San Juan Ltda.
3. Guillermo Zeddn Abuyeres 6.988560-8  Tiwlar Empresa adherente Abraham Zedan e Hijos (1} - {3
Sergio Espinoza Segovia 9.212827-K Suplente Empresa adherente Empresas Carozzi SA. (2) - 4
4, Juan Eduardo lzquierdo INguez  T.0BLEB14-0  Titular Empresa adherente Recourse EST 5.A, {1} - (4
Juan Pablo Barrios 9.973751-4  Suplente Empresa adherente Servicios y Consultorias SA
1. MNancy Diaz Oyarzisn 8473351-2  Tiular Trabajadares afiliados  Transportes Cruz del Sur Lida (21 - {3
Gerardo Hoger Pereira 121621851  Suplente Trabajadores afiiados  Transportes Cruz del Sur Ltda.
2. Pedro Farias Rojas 7370669-6  Titular Trabajadores afiliades  Saze Marengo, Gilberto Alexis (2)
Pedro Figueroa Eyzaguire 11436.162-3  Suplente Trabajadores afiiados  Tres Montes 54
3. Augusto Vega Olivares 10208664-3  Titular Trabajadores afiliados  Agencias Universales SA. (1) - 43) - (4
Jorge Femandez Araya 10.542192-3  Suplente Trabajadores afiliados  Agencias Universales SA (1 - 4
4. Mario Saavedra Mufioz 134295751 Titular Trabajadares afiliades  Hustre Municipalidad de Vina del Mar 21
Verdnica Salazar Mufoz 108354652  Suplente Trabajadores afiiados  Thyssenkrupp Elevadores SA

1. Comité de Control Interno
2 Comité de Estrategia, Prevencidn y Aspectos Técnicos.

3 Comité de Auditora
4 Comité de Riesgo
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Lo que sucede a diario cuando nuestros ojos se iluminan

Informacion
historica

Corrian los Oltimos dias del afio 1957 cuando se concretaba una idea
gue los empresarios reunidos en la Asociacion de Industriales de
Valparaiso y Aconcagua (ASIVA) venian planificando hacia tiempo: la
creacion del Instituto de Seguridad de ASIVA, gue con la firma del
acta de constitucion el 31 de diciembre de ese afio pasé a la historia
come la primera mutualidad de empleadores de Chile.

El objetive de estos empresarios pioneros y gue tuvieron la vision
de fundar el sistema de mutualidades, era la organizacién técnica
especializada en la prevencion de accidentes del trabajo, la recuperacicn
del empleado y obrero lisiado, y proporcionar servicios de prevision
y atencion médica que tiendan a un mayor beneficio de los empleados,
obreros y sus familias.

En 1965, ya con el nombre de IST, contaba con mds de 125 empresas
adherentes y 12 mil 500 trabajadores afiliados. Lo mds destacable
es gue hasta ese momento aln no existia la ley que haria obligatoria
esta afiliacion, la Ley N® 16.744, que se promulgd en 1968.

En la década de los 80 se inicia una fuerte expansidn de IST a lo
largo de Chile, con la construccidon de hospitales clinicos en Santiago
y Talcahuaneo, y clinicas en Puerto Montt, Los Andes, San Felipe y
Punta Arenas, ¥y policlinicos en Antofagasta, |quique, La Calera, Arica
y Quillota,

A la fecha el Instituto ha creado una Red Nacional, para la entrega
de atencion de salud, desde Arica a Punta Arenas, la cual se encuentra
conformada por nuestros hospitales clinicos y centros de atencion
integrales de salud, ademds de una red de clinicas y otras instituciones
en convenio,



Informacion
de mercado

Participacion sector mutual

IST
11%

ACHS
Mutual 499%
40%
Participacién por sector econdémico
Mineria

+h 1% Industria
Servicios Comunales Manufacturera

29% 13%

Construccion

9%

Eume;fjn F_Seruic_:iﬂs
149% Inancieros

15%

Agricultura, Pesca
Transporte y Silvicultura

11% Electricidad 7%
1%
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Prestaciones
otorgadas

El Instituto se rige por las disposiciones de la Ley N* 16,744 sobre
Seguro Social Contra Riesgos de Accidentes y Enfermedades Profesionales
¥ N consecuencia se encuentra obligado a entregar las siguientes
prestaciones:

a. Otorgamiento de prestaciones pecuniarias por
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
las cuales se clasifican en las siguientes categorias
segin los efectos que produzcan.

- Que producen incapacidad temporal
- Que producen invalidez parcial,

- Que producen invalidez total

- Que producen gran invalidez.

- Que producen la muerte.

Prestaciones por incapacidad temporal

La incapacidad temporal da derecho al accidentado o enfermo a un
subsidio, el subsidio se pagard durante toda la duracién del tratamienta,
desde el dia gue ocurrid el accidente o se comprobé la enfermedad,
hasta la curacion def afiiade o su declaracién de invalidez,

Prestaciones por invalidez

Se considerard invalide a quien haya sufrido una disminucién de su
capacidad de ganancia, presumiblemente permanente, igual o superior
a un 15%. De acuerdo al porcentaje de la disminucién de la capacidad
de ganancia y de otros factores, dependerd el monto de la pension
y/o de la indemnizacion que recibira,

Prestaciones por supervivencia

Si el accidente o enfermedad produjere la muerte del afiliado, o si
fallece el invilide pensionado, el conyuge, sus hijos legitimos, naturales,
ilegitimos o adoptivos, la madre de sus hijos naturales, asl como
también los ascendientes o descendientes que le causaban asignacion
familiar, tendrdn derecho a pensiones de supervivencia en conformidad
con las disposiciones legales vigentes.



b. Prevencion de riesgos

El Instituto apoya las actividades de prevencion de nesgos en el
interior de las empresas adherentes, para mejorar los estandares de
seguridad, el control de pérdidas, el cuidado del medio ambiente y
la calidad de vida de los trabajadores.

Para ello realiza actividades permanentes de prevencion de riesgos,
de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Para este
efecto cuenta con una organizacién estable que permite realizar en
forma permanente acciones sistematizadas de prevencion en las
empresas adherentes.

El personal a cargo de esta actividad es especializado en prevencidn,
de riesgo de enfermedades profesionales y accidentes del trabajo v
su idoneidad es calificada previamente por el Servicio Macional de
Salud.

c. Prestaciones médicas

El trabajador accidentado o enfermo profesional, tendra derecho a
las prestaciones médicas necesarias que se le otorgaran gratuitamente
hasta su curacion completa o mientras subsistan los sintomas de las
secuelas causadas por la enfermedad o accidente laboral
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Politicas de
Inversion vy
Financiamiento

Politica Financiamiento

De acuerdo con la Ley N 16.744 sobre Seguro Social Contra Riesgos
de Accidentes y Enfermedades Profesionales, el sistema se financia
con las cotizaciones gue los empleadores efectlan en base al sueldo
imponible de todos sus trabajadores,

La cotizacién posee dos componentes: una cotizacidn bdsica ascendente
0,9%, una cotizacion extraordinaria del 0,05% y una cotizacidn adicional
que se define en funcién a la actividad en el caso de las empresas
nuevas y en base a la siniestralidad observada para las empresas
con mas de dos afios de existencia al momento de la evaluacidn.
Al inicio de las actividades de una empresa, la cotizacién adicional
se obtiene a partir de la actividad de la misma, de acuerdo al riesgo
presunto por actividad que tiene seglin el DS, N® 110 del afio 1968,
gue fija la tasa gue corresponde a cada actividad econdmica y gque
tiene como valor maximo un 3,4% de las remuneraciones imponibles.
Pe acuerdo al D5 N® 67 las empresas son evaluadas cada dos afios
en el segundo semestre del afio respectivo de acuerdo a la siniestralidad
que estas hayan tenido en el pericdo de observacion, determinandose
una tasa de siniestralidad efectiva que reemplazard a la presunta por
actividad econdmica estipulada en el DS N° 110

De manera sucinta, este mecanismo de evaluacion establece gue para
cada empresa se calcularan la cantidad de dias de trabajo perdidos
por sus empleados por accidentes del trabajo o enfermedades profesionales
por cada cien trabajados. A esta tasa de siniestralidad por incapacidades
temporales se agrega otra asociada a incapacidades permanentes.

De acuerdo a la tasa de siniestralidad total asi obtenida vy promediada
para |os ditimos tres afos se establece, de acuerdo a una tabla, la
cotizacion adicional que deberd pagar cada empresa durante los
proximos dos afnos. El minimo de esta tasa adicional es cero y el
maximo 6,8%.
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Politica de Inversion

Un aspecto singular de las Mutualidades es el marco en el gue deben
realizar sus inversiones, que se caracteriza por un alto grado de
regulacion. Esta regulacion afecta al tipo de activos aptos para la
cobertura de las provisiones o capitales, su valoracidn, los limites que
se establecen para la concentracion de nesgos y el disefio de algunas
estrategias de inversion.

La politica de inversion del Institute como Mutualidad es invertic en
activos considerados aptos para la cobertura de provisiones o capitales,
de acuerdo con la normativa vigente: Asi, las inversiones se destinaran
exclusivamente a la cobertura de provisiones o capitales y en ningdn
caso podran utilizarse con otros fines.

Los excedentes que se tengan fuego de las coberturas mencionadas,
seran destinados a realizar inversiones en todo aquello que diga
relacidén con su objeto social y en las actividades y los propdsitos
descritos en los estatutos, en la oportunidad, monto v medida gue
sea necesario para mantener o incrementar los senicios prestados
a nuestras empresas adherentes v trabajadores afillados, siempre
considerando una politica de inversién de cardcter conservadora y
prudente, resguardada por recursos propios, adguiridos en los afios
de trayectoria.

cuando el camino nos muestra por donde

Informacion sobre la participacion en otras Sociedades
o Corporaciones

El Instituto de Seguridad del Trabajo concurrid en el afo 1996 a la
creacion de la Fundacion I1ST, la cual es regida por el Libro | Titulo
¥¥I del Cadigo Civil, cuyo objeto es la capacitacion, investigacion
cientifica y tecnoldgica y el desarrollo de culturas preventivas laborales
y empresariales en los campos de seguridad industrial, la salud, la
educacion y el desarrollo del recurso humano en general

La Fundacién ST segln sus estatutos, es dirigida y administrada por
un Directorio compuesto de cinco miembros. Las relaciones comerciales
que el Instituto: mantiene con la Fundacion comesponden principalmente
a alianzas estratégicas efectuadas tanto con empresas adherentes
coma no adherentes en materas relacionadas con la capacitacion,
investigacion cientifica v tecnologica y el desarrolle de culturas
preventivas laborales y empresariales en los campes de segunidad
industrial, la salud, la educacion y el desarrollo del recurso humano
en general.
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b. Comité de Estrategia, Prevencion y Aspectos Técnicos

Son funciones del Comité de Estrategia, Prevencidén y Aspectos Técnicos
controlar el cumplimiento de las metas, de la planificacién de las
actividades de Prevencion y evaluar sus resultados y verificar el
otorgamiento de las demds prestaciones de la Ley N 16744, informando
al Directario,

En materia de prevencion de riesgos, el Comité tendrda como funciones:

1. Elaborar y proponer al Directorio, la Politica para la Prevencion
de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales de 15T,

2. Proponer al Directorio los objetives estratégicos relacionades con
el desarrollo de actividades de prevencidn dirigidas a las empresas
adherentes,

3. Revisar el Plan de Prevencion de Accidentes del Trabajo v
Enfermedades Profesionales propuesto por la Gerencia de Prevencidn
y emitir al efecto un informe al Directorio, previo a la aprobacicn
del Plan por éste.

4. Emitir informes al Directorio para asistirlo en su funcidén de monitorear
periddicamente la ejecucidn de las actividades anuales del Plan de
Prevencién de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
formulando las recomendaciones que corresponda.

5. Recabar y revisar los informes de Auditoria e informar sobre el
resultado de su analisis al Directorio.

6. Elaborar y remitir al Directorio un informe anual de los resultados
de las actividades desarrolladas en el periodo, el cumplimiento de
los objetivos y metas definidas y los recursos humanos y materiales
destinados a estas actividades, considerando los informes generados
por la Gerencia de Prevencion.

s donde dijimos

La composicidn del Comité serd determinada por el Directorio, debiendo,
en todo caso, estar conformado por al menos un Director representante
de las empresas adherentes y un Director representante de los
trabajadores afiliados, siendo presidido por uno de ellos, guien tendra
el voto dirimente en la adopcién de acuerdos. Ademds, podrd establecerse
la participacion de asesores externos, en forma temporal o permanente,
quienes sdlo tendrdn derecho a voz Asimismo, podra participar en el
Comité, solo con derecho a voz, el Gerente de Prevencidn.

c. Comité de Auditoria
Son funciones del Comité de Auditoria:

1. Revisar la adecuacién y confiabilidad de la informacién
econdmica contable, asi como también, la relativa a las
prestaciones que otorga IST.

2. Recomendar al Directorio, la designacién, evaluacion de desempefio,
compensacion y, de ser el caso, la remocidn del Jefe de Auditoria

3. Monitorear la ejecucian del proceso de seleccién y contratacion
de la empresa de auditoria externa,

4, Evaluar y hacer seguimiento al Plan de Auditoria de la Unidad
de Auditoria Interna y el programa de trabajo de la empresa de
auditoria esterna.

5 Recibir y revisar los informes de auditorfa, ademds de conocer
sobre las observaciones levantadas v las respectivas acciones
correctivas.

&, Periddicamente, confirmar la independencia de la Unidad de
Auditoria interna y de la empresa de auditoria externa.

7. Revisar y analizar los estados financieros de 15T, asi como también
la opinién y recomendaciones de la empresa de auditoria externa.

8. Revisar, en conjunto con la Unidad de Auditoria Interna v la
empresa de auditoria externa, el funcionamiento vy adecuacién del
sistema de control interno.

9. Mantener canales fluidos de comunicacidn con la Unidad de
Auditoria Interma, la empresa de auditoria externa y, en general,
con los trabajadores de IST, a fin de conocer de primera fuente
eventuales denuncias sobre actividades sospechosas, fraudulentas
o ilegales.

10. Rendir cuenta al Directorio respecto al trabajo realizado en el
Comité de Auditoria, en forma anual
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Gobierno
Corporativo

La composicidn del Comité serd determinada por el Directario, debiendo,
en todo caso, estar conformado por al menos un Director representante
de las empresas adherentes y un Director representante de los
trabajadores afiliados, siendo presidido por uno de ellos, quien tendrd
el voto dirimente en la adopcidn de acuerdos. Ademas, podra
establecerse la participacion de asesores externos, en forma temporal
o permanente, guienes sdlo tendran derecho a voz. Podrd participar
en el Comité, sdlo con derecho a voz, el Jefe de Auditoria,

d. Comité de Riesgo

Con fecha 22 de septiembre de 2015, se crea el comité de riesgo
y se aprueban los estatutos de dicho comité los cuales establecen
lo siguiente:

San funciones del Comité de Riespgo:

1. Definir y proponer al Directorio la estrategia y las politicas de
gestion de riesgos para IST.

2. Conocer en detalle los niveles de exposicidn y los riesgos con
base en la metodologia aprobada por el Directorio.

3. Proponer al Directorio los criterios de aceptacion de los nesgos
gue se desean gestionar en IST conforme al dmbito de actividad del
Instituto, a los objetivos estratégicos y a la metodologia de administracian
de nesgos establecida y aprobada.

4, Informar al Directorio de los resultados obtenidos por las diferentes
gerencias responsables en relacion a los riesgos asumidos, considerando
los informes de gestidn y monitoreo de riesgos generados por el drea
especializada en la gestidn de riesgos.



5. Evaluar regularmente la efectividad general de las tecnicas de
administracién e infraestructura tecnoldgica para la gestién de riespos,
teniendo como base los informes presentados por el drea especializada
en la gestion de riesgos, por Auditorfa Interna y por los auditores
externos.

6. Aprobar los planes de capacitacion propuestos por el area
especializada en la gestion de riesgos, destinados a fortalecer los
conocimientos en materia de riesgos al interior de IST.

7. Asegurar que los criterios establecidos en las politicas: de gestidn
de riesgos se consideren en la definicion de nuevos proyectos y
servicios de IST.

8. Elegir los asesores externos.

La composicidn del Comité serd determinada por el Directorio, debiendo,
en todo caso, estar conformado por al menos un Director representante
de las empresas adherentes y un Director representante de los
trabajadores afiliades, siendo presidido por uno de ellos, quien tendrd
el voto dinmente en la adopcidn de acuerdos. Ademads, podrd
estahlecerse la participacién de asesores externos, en forma temporal
o permanente, asi como del responsable del drea especializada en
la gestion de riesgos, guienes sdlo tendrdn derecho a voz, pudiendo
ser excluidos de las deliberaciones en cualguier momento a peticidn
de un Director,

Empresa de auditores externos

La auditoria a los estados financieros incluidos en esta memoria, fue
efectuada por la empresa de auditores externos Sefiores Deloitte
Auditores Consultores Limitada, con guienes hemos efectuamos un
contrato de prestacion de servicios de auditoria, con fecha 4 de
septiembre del afo 2014, por un periodo de tres anos, para las
auditorfas de los estados financieros por los afios terminados al 31
de diciembre de 2014, 2015 y 2016.
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Analisis
Razonado

de los Estados
Financieros

Analisis razonado de los Estados Financieros
al 31 de diciembre 2015

El presente andlisis razonado se ha efectuado
comparande el Estado de Situacién Financiera
Clasificado terminado al 31 de diciembre de
2015, con el terminado al 31 de diciembre de
2014 ¥ los resultados integrales de iguales
periodos, todas las cifras que se mencionan a
continuacion son expresadas en miles de pesos
y de acuerdo a Mormas Internacionales de
Informacién Financiera - NIIF,

@, Cuidando la Vida

Margen bruto

El margen bruto para ef afio 2015 se incrementd en M$413.899
respecto del afo anterior. Si lo analizamos, podemos observar que
los ingresos ordinarios se incrementaron respecto al afo anterior en
3.5%, lo cual representa un incremento en los ingresos ordinarios
ascendente a la suma de M32619.938, Este incremento se debe
principalmente a la variacion en los ingresos por cotizaciones de
empresas adherentes y una mayor cantidad de trabajadores cotizantes.
Por otra parte los egresos ordinarios aumentaron en un 2,9%, lo cual
significa un Incremento de M32.206.039,

Como se puede ver, los egresos ordinarios tienen una relacion
incremental inferior al incremento de los ingresos en un 0,6%,
provocando con ello el mayor margen bruto para el afo 2015,

Resultado antes de impuesto

Las cuentas que no conforman el margen bruto, beneficiaron el
resultado del afo 2015, respecto del afo anterior por el incremento
positivo de M376.011, los cuales provienen principalmente de rentas
de inversiones 'y utilidades en la venta de activos.

Excedente del afo

El Instituto de Sepguridad del Trabajo, al 31 de diciembre de 2015
obtuvo un excedente del ejercicio ascendente a M$1.075.636, el cual
se incrementd respecta al obtenido en el afo 2014, en la suma de
MB567.868.

Ademds del logro por el importante excedente obtenido en el afo,
en conjunte con medidas de administracion de flujos de efectiva,
manejos de costos y gestiones realizadas durante el aflo es importante
destacar lo siguiente:

- Incremento de la liqguidez, pasande el efectivo v efective equivalente
de M5398.345 a M52.700.768.
- Incremento de las inversiones en instrumentos financieros que

respaldan las obligaciones futuras, las cuales se incrementaran en
un 12%, pasando de M$27.264.342 a MS30.499.411.

- Incremento total de las cuentas de pasivos gue reflejan las futuras
obligaciones en 10%, pasando de M$56.118998 a M561.457.002,

Todo lo anterior posiciona a IST de manera mas sdlida para poder
respaldar futuras obligaciones con sus afiliados, ademas le permite
y le permitird continuar realizando importantes inversiones de
infraestructura ¥ de activo fijo, para asegurar atenciones con los mas
altos estandares de calidad,



Declaracion de responsabilidades

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la veracidad de la informacion incorporada en el presente
informe trimestral, referido al 31 de diciembre de 2015, de acuerdo con el siguiente detalle:

1. INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO o

2. ESTADOS FINAMCIEROS ,—---\\"
. Estado de situacion financiera clasificado . v O

. Estado de resultado por funcién

. Estade de resultado integrales

. Estado de cambios en el patrimonio neto

. Estado de flujo de efectivo directo

Motas explicativas de los estados financieros
. Balance de comprobacion y saldos

m ™Mo o 0 o

3. HECHOS RELEVANTES
4. ANALISIS RAZONADO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS et

NOMBRE CARGO RUT BIRGA-" | / M
Rodolfo Carcia Sanchez Presidente 50075877 f
Mancy Diaz Qyarzin Directora 84733512 f/"f S'L}
Pedro Farias Rojas Director 73706696 € i 2t ) =
Juan Eduardo lzquierdo Ifiguez Director 7081.814-0

Maric Saavedra Mufioz Director 13.429575-1

Augusto Vega Ofivares Director 10.208.664-3

Guillermo Zedan Abuyeres Director 6.988.560-8

Gustavo Gonzalez Doorman Cerente General 7098 884-4

Julio Gonzalez Arce Contador 10921.018-8
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Estados
Financieros

2015
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Deloitte.

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores Parficipes y Directores de
Instifuto de Segundad del Trabajo

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Instituto de Seguridad del Trabajo (en
adelante "el Instituto”), gque comprenden el estade de situacion financiera al 31 de diciembre de 2015y 2014 y
los comespondientes estados de resultados integrales, de cambics en el pafrimonio v de flujos de efectivo por
los afios terminados en esas fechas y las comespondientes notas a los estados financieres.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Adminisfracion es responsable por la preparacion y presenfacion razonable de estos estados financieros
de acuerdo con Mormas Confables e Instrucciones impartidas por la Superintendencia de Seguridad Social
descrifas en nota 2. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y maniencion de un control infernc
pertinente paro la preparacion y presentacion razonable de los estados financiercs, para que estos estén
exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o emor.

Responsabilidad del Auditor

MHuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros a base de nuesiras
auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de audiforia generalmente aceptadas
en Chile. Tales normas reguieren gue planifiguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un
razonable grado de segundad que los estados financieros estan exenfos de representaciones incomectas
significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluyendo la evaluacion de los niesgos de representaciones incomectas significativas de los estados financieros,
ya sea debido a fraude o emor. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, &l cuditor considera el contfrol
interno perfinente para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros del Instituto con el
objeto de disefiar procedimientos de auditoria gue sean apropiados en las circunstancics, pero sin el proposito
de expresar una opinion sobre la efectividad del confrol interno del Institute. BEn consecuencia, no expresamos
tal fipo de opinion. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas contables
utlizadas y la razonabilidad de los estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracion, asi
como una evaluacion de la presentacion general de los estades financieros.

Deloitte® se refiere a Delgcitte Touche Tohmatsu Limited una compariia privada imitada por garantia,

de Reino Unido, y a su red de firnas miembro, cada una de las cuales es una enfidad legal separada &

independiente. Por favor, vea en www.deloitte.cl/acercade la descripcion detallada de la esfructura legal
de Delpitte Touche Tohmatzu Limited y sus firmas miembro.

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una comparnia privada imitada por garanfia constifuida en Inglatera
& CGales bajo el numero 0727 1800, v su domicilio registradeo: Hill House, 1 Lithe New Streef. London, EC4A 3TR,
Reino Unido.



Consideramos quela evidencia de auditoria gue hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos
una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinion sobre la base regulatoria de contabilizacion

En nuestra opinion, los mencionados esfados financieros presentan razonablemente, en tfodos sus aspectos
significatfivos, la situacion financiera de Instituto de Segundad del Trabajo al 31 de diciembre de 2015y 2014 vy los
resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminades en esas fechas, de acuerdo con
Mormas Contables e Instrucciones impartidas por la Supenntendencia de Segundad Social descritas en Nota 2.

iy IV-T
Febrero 24, 2016
Sannago, Chile




INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADOS
(En miles de pesos)

ACTIVOS NOTA 31.12.2015 31.12.2014

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y efectivo equivalente 6 2.700.768 898.345
Activos financieros a coste amortizado 7 1.207.026 727925
Activos financieros a valer razonable con cambios en resulfados 8 1.554.73% 1.475.026
Ofros activos financieros g 5.211 7.B70
Deudores previsionales, neto 1T 7.096.060 &6.743.720
Aportes legales por cobrar, neto 12 482.758 467.806
Deudores por venta de servicios a ferceros, neto 13 2.056.427 1.621.704
Cuentas por cobrar a enfidades relacionadas 14 76.753 16.753

| Ofras cuentas por cobrar, neto 15 2.256.530 1.783.607
Inventarios 14 1.110.661 1.200.662
Activos de coberiura 17 - -
Gastos pagados por anficipado 19 128.453 169.154

| Activos por impuestos comentes 20 153.171 270.644
Ofros activos comentes 21 - -
SUBTOTAL ACTIVOS CORRIENTES 18.829.257 15.383.214
Activos no comentes y grupos en desapropiacion clasificados como
manfenidos para la venta 29 - "
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 18.829.257 15.383.214
ACTIVOS NO CORRIENTES

| Activos financieros a costo amortizado 7 29.292.385 26.536.417
Ofros activos financieros g 49.229 49.229
Deudores previsionales, neto 11 1.110.451 1.321.359
Deudores por venta de servicios a ferceros, neto 13 95.535 104.041
Guenigp_ﬂr cobrar a enfidades relacionadas 14 - -
Oiras cuentas por cobrar, neto 15 - -
Inversiones en asociadas y en negocios conjuntos contabilzadas por el
método de la parficipacion 93 ) )
Ofras inversiones contabilzadas por el método
de la participacion 24 } _
Activos de coberfura 17 - -
Intangibles, neto 25 55.860 54.335
Propiedades, planta y equipo, nefo 26 32.245.131 32.487.215
Propiedades de inversion 27 655.582 1.372.898
Gastos pagados por anficipado 19 17.404 34.501
Activos por impuestos diferidos 34 1.087.493 940.254
Ofros activos no comentes 21 - -
“TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES ' 44.509.080 42.900.249
TOTAL ACTIVOS 83.438.337 78.283.445




INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADOS
(En miles de pesos)

PASIVOS Y PATRIMONIC NETO ! NOTA 31.12.2015 31.12.2014
PASIVOS CORRIENTES
Pasivos financieros cormientes 28 787.031 536.531
Prestaciones por pagar 29 1.221.848 848.349
Acreedores comerciales y ofras cuentas por pagar 30 7.602.275 2.152.290
Cuentas por pagar a enfidades relacionadas 3 23.020 19.763
Capitales representativos de pensiones vigentes a3z 2.228.983 1.679.174
Reserva por prestaciones médicas por oforgar 2 169.974 226747
Reserva por subsidios por pagar a3z 354.758 340.888
Reserva por indemnizaciones por pagar az 4017 | 3.860 |
Reserva odicional por insuficiencia de pasivos 3 - -
Reserva de siniestros ocurnidos y no reportados (IBMRE) 3z - -
Provisiones 33 - -
Retenciones, obligaciones previsionales e impuestos 33 1.950.265 1.951.214
Impuestos por pagar 34 - -
Obligacion por beneficios post empleo y ofros beneficios 35 &616.697 667,242
Pasivos de coberfura 17 - -
Ofros pasivos comentes 36 3.153 -
Ingresos diferidos 37 - -
Pasivos devengados 38 2.249.827 2.097.486
SUBTOTAL PASIVOS CORRIEMNTES 17.211.848 17.530.548
Pasivos incluidos en grupos de acfivos clasificados come mantenidos
para la venta a9 - -
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 17.211.848 17.530.544
PASIVOS NO CORRIENTES
Pasivos financieros no comientes 28 3.243.945 |  2.434855 |
Acreedores comerciales y ofras cuentas por pagar 30 - " -
Obligacion por beneficios post empleo y ofros beneficios 35 1.974.371 2.405.345
Cuentas por pagar a entidades relacicnadas a1 | - -
Capitales representativos de pensiones vigentes a3z 45.831.035 41.986.028
Reserva por prestaciones medicas por otorgar 3z - -
Reserva por subsidios por pagar a3z - -
Reserva por indemnizaciones por pagar 3z - -
Reserva de siniestros ocurridos y no reportados (IBMR) az - -
Reserva adicional por insuficiencia de pasivos 3z - -
Pasivos de coberfura 17 - -
Pasivos por impuestos diferidos 34 1.076.384 1.078.324
Oftros pasivos no cormientes 36 - -
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 52.125.735 47.904.552
PATRIMONIO NETO
Fondos acumulados 13.173 314.588
Fondeo de reserva de eventualidades 1.502.240 1.410.643
Fondodecontingencia 40 | 11365595 | 10.471.658
Fondo de reserva de pensiones adicicnal = -
Ofras reservas 41 143.710 143.710
Excedente [Déficit) del gjercicio 1.075.636 507.768
SUBTOTAL PATRIMONIO 14.100.754 12.848.347
Parficipaciones no confroladoras - -
PATRIMONIO NETO 14.100.754 12.848.347
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 83.438.337 78.283.455

Las notas adjuntas nimercs 1 a 45, forman parte infegral de estos estados financiercs



INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES POR FUNCION
(En miles de pesos)

01.01.2015

. 01.01.2014

‘ NOTA ‘

31.12.2015

. 31.12.2014

Ingresos por cotizacion basica 37.526.899 35.473.588
Ingresos por cotizacion adicional 28.981.929 28.950.873
Ingresos por cotizacion exiraordinaria 2.416.661 2.073.847
Intereses, regjustes y multas por cotizaciones 42 | 628.100 724.433
Eentas de inversiones financieras que respoldcn reservas 43 1.015.854 1.152.650
Ventas de servicios médicos a terceros 44 6.660.684 6.303.281
Ofros ingresos ordinarios _ 54 738.031 669.548
TOTAL INGRESOS ORDINARIOS 77.968.158 75.348.220
Subsidios 45 (8.462.807) (2.962.994)
Indemnizaciones 464 (619.347) [646.320)
Pensiones i (5.399.688) (4.911.054)
Prestaciones médicas 48 | (34.806.055) | [33.422.530)
Prestaciones preventivas de riesgo 47 | (12.400.557) | (12.027.445)
Funciones técnicas 50 (472.597) | (382.201) |
Variacion de los capl’rcies representativos de pensiones vigentes 32 (4.394.816) {3 721.452)
Variacién de la reserva por prestaciones médicas por oforgar 32 56.773 (30.501)
Variacion de la reserva por subsidios por pagar 32 (13.870) (18.237)
Variacion de la reserva por indemnizaciones por pagar 32 (157) (208)
Variacién de la reserva de siniestros ocurridos y no reporfados = S
Variacion de la reserva adicional por insuficiencia de pasivos = o
Costo de prestaciones médicas a terceros 44 (4.511.644) [4.127.761)
Pérdidas en inversiones financieras que respaldan reservas 43 | (163.842) (120.910)
Gastos de administracion 51 (5.879.952) [5.526.261)
Pérdidas por deterioro (reversiones), neta a3 | (1.305.097) [1.272.007)
Otros egresos ordinarios 54 (104.774) (100.511)
TOTAL EGRESOS ORDINARIOS (78.478.432) | (76.272.3%92)
MARGEN BRUTO (510.274) (924.172)
Ingresos de inversiones inmobiliarias 224 585 33.881
Eentas de otras inversiones 43 160.022 34.548
Pérdidas de inversiones inmobiliarias = =
Péerdidas en otras inversiones 43 [3.647) (2.897)
Parhc:lpﬂcmn en utilidad [perdldﬂj de asociadas y de negocios

conjuntos contabilizadas por el método de la participacion 23 -
Ofros ingresos 54 403.676 | 423116 |
Otros egresos 54 (225. 083] - (173.61 B}
Diferencias de cambios 55

Utilidad (pérdida) por unidades de reajuste &b 2467.032 1.135.544
RESULTADO ANTES DE IMPUESTO 1.016.311 526.402
Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas 2 =
(Gasto) Ingreso por impuesto a la renta 34 59.325 [18.634)
Excedente (déficit) del ejercicio 1.075.636 507.7648
Utilidad (pérdida) atribuible a tenedores de instrumentos

de participacion en el pafrimonio neto de la controladora 1.075.636 507.768
Utilidad (pérdida) del gjercicio atribuible a participaciones

no con’rroladoms . =
EXCEDENTE [DEHCIT} DEL EJERCICIO 1.075.636 507.768

Las notas adjuntas nimeres 1 a 45, forman parfe integral de estos estades financieros




INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES POR FUNCION
(En miles de pesos)

CUENTA

EXCEDENTE {DEFICI'I'] DEL EJERCICIO

01.01.2015

31.12.2015
1.075.636

S1.08 2015

 31.12.2014

Revalorizaciones de propiedades, plantas y eguipo

Activos financieros a valor razonable con cambio en resultado

Cobertura de flujo de caja

Ajustes por conversion

Ajustes de coligadas o asociadas

Utiidodes (perdidas) actuariales definidas como beneficios de
planes post empleo

35

(137.912)

Impuestos diferidos

34

Total otros ingresos y gastos integrales

TOTAL RESULTADO INTEGRAL

1.243.06%

369.856

Las notas adjuntas nimeros 1 a &5, forman parte integral de estos estados financieros



INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
(En miles de pesos)

Alchscrbon th; Hetericts S Guartes ste Nolorciog 5
Ajuste de Ajuste
CONCEFTO rmi indersiones | ur:'.umlj:ludu por
reservas avalor | diferencias de
| eventualidodes i
razonable conversion

Saldo inicial ol 01.01.2014 1.233.717 7.243.758 | 143.710 z ¥
Incremento ldec:mrerda] pﬂr comecién de erores - - - - -

Saldo inicial al 01.01.2014 reexpresado 1.233.717 7.243.758 143.710 : -
|ncremento (decremento) resultante de

combinaciones de negocios 5 = % . =
Resultados de gmius £ ingresos |nieg'ul|-| - - - - -
Dividendos - - - - -
Ajuste anual del fondo de resevas de eventualidodes 170.924 - - - -
Ingreso por cotizacion extracrdinaria del 0,05% - '?_U?S.ﬁ-l? e - -
Ciferencia pﬂﬁh\l‘ﬂ del GPE menos GAP - 1260099 - - -

0,25% del Ingreso por Cotzaciones - 162872 - - -
Recursos del FC que exceden e YADIEP - {895.493) - - -
Gostos en pensiones ¥ otros beneficics,

con cargo al FC . {776.003) - - -

Civos cargos (abonos) al FC - 1.402.578 - - -
Aportes al Fondo de Reserva de Pensiones Adicional - - - - -
Reconocimiento 2135 Capitales respresentativos - - - - -
Muwrlerrlu Yivdos < 45 afios v orfandades >18 afios - - - - -
Devuda costigada - - - - -
Excedente (déficit] del ejercicio actual 5 z | = - =
Excedente (déficif) del sjercicio anterior - [ - -
Saldo final al 31.12.2014 1.410.643 10.471.658 143.710 < =

Cuentas de Valoracion

ﬁqusia- de | Ajuste
inversiones | ocumulodo por
a valor diferencios de
| razoncble CONVersion

"ir'mmr‘mn de Hesewas s
; | Fondo de
t ge Fondo de | reserva de Olras
reserva de

E-reduuidudes confingencia | pensiones | reservas
adicional

CONCEPTO

Saldo inicial al 01.01.2015 1.410.643 10.472.185 143.710 - -
Incremento (decremento) por corecion de emrores - [927) - - -
Saldo inicial al 01.01.2015 reexpresado 1.410.643 10.471.658 143.710 - :
Incremento (decremento) resultante de

combinaciones de negocios ; - i} - )
Resultodos de gostos e ingresos infegrales - - - - -
Dividendes - - - - - -
Ajuste anual del fondo de resevas de eventualidodes 21.597 - - - -
| Ingreso por cofizacion extracrdinana del 0,05% - 2414641 - - -
| Diferencia positiva del GPE mencs GAP - - - - -
0,25% del Ingreso por Cofizaciones - 147.842 - - -
Recursos del FC gue exceden el imite del VAOIEP - [831.587%) - - -
Gostos en pensiones v otrvos beneficios,

|con cargo al FC = (702.353) . = -
Oiros corgos (abonos) al FC - [1.56.224) - - -
Aportes al Fondo de Reserva de Persiones Adicional - - - - -
Oiras vanociones patimoniales:

Cevda Costigada - - - - -
Excedente [déficit] del ejercicio actual - - - - -
Excedente (déficit]) del gjercicio antenor - - | - - -
Saldo final al 31.12.2015 1.502.240 11.345.995 | 143.710 - -

Glosario:

FC : Comesponde al Fondo de Contingencia definide en &l arficulo 21, lefra A, de la Ley 19.578

GAP ;. Comesponde la Gosto Ajustado de Pensiones, definido en el ariculo 22, letra B, N® 1, de la Ley 15.578

GPE : Comesponde al Gosto de Pensiones Eguivalente, definido en el articulo 22, letra B, N® 3, de la Ley 19.578

VAOIEP Corresponde al Valor Actual de las Obligociones por Incrementos Extroordinarios oforgados a los persiones v beneficios

pecunianos extracrdinanos concedidos a los pensionados citade en el ariculo N® 21, letra A, de la Ley 19.578




Fondos ﬁcumuludns

F::ﬁeflﬁn;: Excedente Resultados en Resultado en re:::;us Parlicipaciones
ejercicios (déficit) del valuacién de coberiura de integrales 88 Eoninalndiids
iz i ejercicio propiedades flujos de cajo

1.952.378 2036764 - - &77.589 - 13.195.714
(329.138) : : - 2 - (329.138)
1.623.240 2.036.764 - - a79.58% - 12.864.778
: : : : (137.912) = (137.912)
[170.926) - ; - - - -
(2.073.847) = ; - = s :
(1.260.099) = : - - - -
(162672) : : : : - :
895.493 . - - . " .
776.003 = : : = = :
{1.402.578) - - - - - -
(410.788) - - - 5 = (410.788)
17.750 = : = - - 17.750
4771 = : = = E 4771
- 507.748 - . . " 507.768
2.036.764 {2.036.744) A - = = :
[127.087) 507768 - - 441,657 - 12.848.367

. Excedente

Fondos ,_!.cumuludos

Ofros

gy Excedente T Resultado en Paricipaciones
[:.ir::ﬂ;:f CELHEE valuacion de cobertura de Eﬁ::;?:::: no confroladeras
uln ierinre; ejercicio propiedades flujos de caja
201.522 F18.311 - - 441,677 - 13.386.048
[328.511) (210.543) ; 3 = - 539.681)
(127.089) 507.768 - - 441,677 - 12.848.367
= = = = 167.433 - 167.433
(91.597) - = - - - -
(2.416.661) - : - = = T
[167.842) - - - : . -
831.58% - - - - - -
702,353 = = = = = =
156.224 : - - e - z
2.318 - - - - - 2318
: 1.075.636 | A - : . 1.075.636
507.7¢8 (507.758) - y = . =
{595'.9‘3?] 1.075.636 - - &09.110 - 14.100.754

Las notas adjuntas niomeres 1 a &5, forman parte infegral de estos esfados financieros



10.

INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO DIRECTO
(En miles de pesos)

CUENTA

01.01.2015

01.01.2014

31.12.2015

31.12.2014

Recaudacion por cotizacion basica 37.415.646 35.045.125
Recaudacion por cotizacion adicional 2%.408.737 29.144.420
Recaudacion por cotizacion extracrdinaria 2.328.525 | 1.980.037
Recaudacion por intereses, reajustes v multas por cotizaciones 520,304 551.684
Rentas de inversiones financieras 140.020 128.24%
Recaudacion por ventas de senvicios a terceros 6.843.234 7.213.684
Otros ingresos percibidos 56 _ 591.845 _ GE9.BET
TOTAL INGRESOS DE ACTIVIDADES DE LA OPERACION 77.268.311 74.743.108
Egrescs por pago de subsidios (8.528.401) [9.965.837)
Egrescs por pagoe de indemnizaciones [599.644) (549.251)
Egresos por pago de pensiones (5.372.561) | [4.687.463)
Egrescs por prestaciones médicas (34.438.948) (30.745.264)
Egresos por prestaciones preventivas de riesgo (11.981.3%1) (10.795.705)
Egresos por funciones técnicas [432.641) (325.620)
Egrescs por prestaciones medicas a terceros [4.054.797) [3.823.666)
Egresos por administracion {5.775.580) [5.044.509)
Gastos financieros [169.498) (147.092)
Otros egresos efectuadoes 56 (377.793) (308.460)
Impuesto al valor agregado y otros similares pagados (1.95%.060) [1.234.220)
| TOTAL EGRESOS DE ACTIVIDADES DE LA GPE!AQI_QN (73.6490.332) (48.347.287)
FLUJO NETO POSITIVO {NEGATIVO) ORIGINADC POR
ACTIVIDADES DE LA OPERACION 3.577.97% &£.395.821
Obtencion de préstamos ) 1.701.220 1.992.000
Ofras fuentes de financiamiento 57 - -
TOTAL INGRESOS DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 1.701.220 1.992.000
Pago de préstamos (menos) [694.637) (888.567)
Otros desembolses por financiamiento (menos) 57 = D
TOTAL EGRESOS DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO (694.637) (888.547)
Ventas de propiedades, planta v eguipo - 35.812
Venta de propiedades de inversion - -
Ventas de participaciones en asociadas contabilizadas por el método
de la participacian B i
Ve_nics de inversiones que respaldan reservas 19.439.48% 51.4620.494
Ventas de ofros instrumentos financieros 2.817.375 5.012.42¢
Otros ingresos percibidos 58 ——
TOTAL INGRESOS DE ACTIVIDADES DE INVERSION 22.255.8564 56.6£8.732
Inversiones en propiedades, planta y equipo (1.461.159) (2.443.714)
Pagos de infereses capitalizados - -
Inversiones en paricipacion en asociadas y en negocios conjuntos contabili-
zadas por el método de la parficipacion I |
Inversiones en actives financieros gue respaldan reservas {20.877.607) (56.100.521)
Inversiones en ofros activos financiercs {2.700.237) {5.003.349)
Otros desembolsos de inversion I -
TOTAL EGRESOS DE ACTIVIDADES DE INVERSION {25.03%.003) (5£3.547.584)
FLUJO NETO POSITIVO {HEGATI\I"G} CRIGINADO POR
ACTIVIDADES DE INVERSION (2.782.13%) (5.878.852)
| FLUJO NETO TOTAL POSITIVO (NEGATIVO) DEL EJERCICIO 1.802.423 4620.400
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio - -
Variacién neta del efectivo y efectivo equivalente 1.802.423 620,400
Saldo inicial del efectivo y efective eguivaiente 898.345 277.945
Saldo final del efectivo y efectivo eguivalente 2.700.768 898.345

Las notas adjuntas ndmeros 1 a 45, forman parte integral de estos estades financieros




INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
Notas Explicativas A Los Estados Financieros

nota 1

INFORMACION GENERAL

El Instituto de Seguridad del Trabajo (en adelante “Instituto”), es una Corporacion de caracter
Mutual, regida por el Titulo XXXl del Libro N®1 del Cédigo Civil, que tiene por fin administrar, sin fines
de lucro, el seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,

de acuerdo con las disposiciones de la Ley N®146.744.

Fue fundado el 31 de diciembre de 1957 bajo el nombre de Instituto de Seguridad ASIVA. Obtiene
su personalidad Juridica por el Decreto N® 5112 del 2 de octubre de 1958, del Ministerio de Justicia y

publicado en el Diaric Oficial del 17 de ocfubre de 1938.

Fue reconocido como Crganismo de Prevision Social segin Decreto N® 176 del Ministerio del Trabajo
v Prevision Social el 12 de febrero de 1940, publicado en el Diaric Oficial el 12 de marzo de 1940.

Sus actividades son contfroladas por la Superintendencia de Seguridad Social.

nota Z

BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
Y POLITICAS CONTABLES APLICADAS

2.1 Bases de preparacion

Los presentes estados financieros del Instituto de Seguridad del Trabajo al 31 de diciembre
de 2015 y 2014, consfituyen estados financieros preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y con las normas e instrucciones impartidas
por la Superintendencia de Seguridad Social, las que primaran sobre las NIF en caso de

existir discrepancias.

A continuacién se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion
de estos estados financieros. Tal como lo requiere NIC1, estas politicas han sido disefiadas en
funcion de las NIIF vigentes al 31 de diciembre de 2015 v aplicadas de manera uniforme a
todos los ejercicios gue se presentan en estos estados financieros.

11.
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En la preparacién del estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2015 v 2014,
la Administracion ha utilizado su mejor saber y entender en relacién a las normas e
interpretaciones que serdn aplicadas vy los hechos v circunstancias.

H Directoric en sesién N° 722 de fecha 24 de febrero de 2014, aprobé los presentes estados
financieros.

Los estados financieros se han preparado bajo el criteric del costo histdrico, aungue
modificado por la revalorizacion de, por ejemplo: la retasacién de los ferrenos vy
consfrucciones.

La preparacion de los estados financieros conforme a las NIIF requiere el uso de ciertas
estimaciones contables criticas. También exige a la Administracion que ejerza su juicio en
el proceso de aplicacion de las politicas contables del Instituto. En la nota 5 se revelan las
areas que implican un mayor grado de juicio o complejidad o las dreas donde las hipotesis
v las estimaciones son significativas para los estados financieros.

a. Normas adoptadas con anticipacion por el Instituto:

Al 31 de diciembre de 2015, el Instituto no ha adoptado anticipadamente ninguna norma
emitida por el IASB.

b. Normas, modificaciones e interpretaciones a las normas existentes que no
han entrado en vigencia, y que el Instituto no ha adoptado con anticipacion:

A la fecha de publicacién de estos estados financieros, se habian publicado las nuevas
normas, modificaciones e interpretaciones que se detallan a continuacidon. Estas normas
son de aplicacién obligatoria para todos los periodos que se indican. Las cuales no han
aplicado con antficipacion.
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Las normas que entraran a regir, corresponden a las siguientes:

Fecha de aplicacion
Nuevas NiiFs optativa
NIIF 9, Instrumentos Financieros Periodos anuales
iniciados en o
Esta Norma infroduce nuevos requerimientos para la clasificacién y después del 1 de
medicion de activos financieros especifica como una enfidad deberia enero de 2018

clasificar v medir sus activos financieros a costo amortizado o fair
value. Requiere que todos los activos financieros sean clasificados en
su fotalidad sobre la base del modelo de negocio de la entidad para
la gestion de activos financieros v las caracteristicas de los flujos de
caja contractuales de los activos financieros. Los activos financieros
son medidos ya sea a costo amortizado o valor razonable. Solamente
los activos financieros que sean clasificados como medidos a costo
amortizados seran probados por deterioro. Bl 19 de noviembre de 2013,
el IASE emitid una version revisada de NIIF 9, la cual infroduce un nuevo
capitulo a NIIF 2 sobre contabilidad de cobertura, implementando

un nuevo modelo de contabilidad de cobertura que esta disefiado
para estar estrechamente alineado con como las entidades llevan

a cabo actividades de administracién de riesgo cuando cubre la
exposicion de riesgos financieros v no financieros. La versién revisada
de NIIF ¢ permite a una entidad aplicar sclomente los requerimientos
introducidos en NIIF 2 (2010) para la presentacién de las ganancias y
peérdidas sobre pasivos financieros designados para ser medidos a valor
razonable con cambios en resuliados sin aplicar los ofros requerimientos
de NIIF 2, lo que significa que la porcion del cambio en el valor
razonable relacionado con cambios en el riesgo de crédito propio de
la entidad puede ser presentado en ofro resulfado integral en lugar de
resultfados.

1.3.
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Nuevas NIlIFs

NIIF 15, Ingresos procedentfes de coniratos con clienfes

MNIIF 15 proporciona un modelo Onico basado en principios, de cinco
pasos que se aplicard a todos los contratos con los clientes. Los
cinco pasos en el modelo son las siguientes: -Identificar el

contrato con el cliente -Identificar las obligaciones de desempeno
en el contrato -Determinar el precio de la tfransaccidn -Asignar el
precio de fransaccién de las obligaciones de ejecucidon en los
contratos -Reconocer ingreso cuando la entidad satisface una
obligacién de desempefio.

Se ofrece orientacidén sobre temas tales como el punto en que se
reconoce los ingresos, y diversos asuntos relacionados. También se
infroducen nuevas revelaciones sobre los ingresos.

Fecha de aplicacion
optativa

Periodos anuales
iniciodos en o
despuésdel 1 de
enero de 2018

NIIF 14, Arendamientos

H 13 enero de enero de 2014, el IASE publico una nueva norma,
NIIF 1& *Arendamientos”. La nueva norma implicara que la
mayoria de los arendamientos sean presentados en el balance de
los arrendatarios bajo un solo modelo, eliminando la distincién entre
arendamientos operativos y financieros. Sin embargo la
contabilizacién para los para los arrendadores permanece
mayoritariomente sin cambios v se retiene la distinciéon entre
arrendamientos operativos v financieros. NIIF 16 reemplaza a NIC

17 "arrendamientos” & interpretaciones relacionadas y es efectiva

para periodos gue comienzan en o después del 1 de enero de 2019,

se permite la aplicacién anticipada, siempre que NIIF 15 “ingresos
procedentes de confrafos con clienfes” también sea aplicada.

Periodos anuales
iniciados en o
después del 1 de
enero de 2019
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" Fecha de aplicacién

Contabilizacion de las adquisiciones de parficipaciones en
operaciones conjunfas-Modificaciones a la NIIF 11

Modifica la NIIF 11 Acuerdos conjuntos para exigir a una entidad
adquirente de una participacion en una cperacién conjunta en la
que la actividad constituye un negocio [tal como se define en NIIF 3
“Combinaciones de negocios” a: -Aplicar todas las combinaciones
de negocios que representan los principios de NIIF 3 vy otfras

NIIF -Revelar la informacién requerida por NIIF 3 v otras NIIF

para las combinaciones de negocios.

Aclaracion de los méfodos aceptables de Depreciacion y
Amortizacion-Modificaciones a NIC 14 y NIC 38

Aclara que un método de amorizacion que se basa en los ingresos
que se genera por una actividad que incluye el uso de un activo no
es apropiado para la propiedad, planta y equipo.

Infroduce una presuncién refutable de que un método de
amorfizacion que se basa en los ingresos generados por una
actividad que incluye el uso de un activo intangible es inapropiado,
que solo puede ser superado en circunstancias limitadas en las que
el activo intangible se expresa como una medida de los ingresos,

o cuando se pueda demostrar que los ingresos v el consumo de los
beneficios econdmicos del activo infangible estan altamente
correlacionados.

Afiade una guia que las futuras reducciones en el precio de venta
de un elemento que se produce utilizando un activo podrian indicar
la expectativa de la obsolescencia tecnoldgica o comercial del
active, lo que, a su vez, podria reflejar una reduccion de los
beneficios econdmicos futuros incorporados al activo.

Periodos anuales
iniciadosen o
después del 1 de
eneroc de 2014

Periodos anuales
inicicdos en o
después del 1 de
enero de 2014

Método de la parficipacicn en los Estados Financieros
Separados-Modificaciones a NIC 27

Permite que las inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos v
asociadas, sean opcionalmente valoradas usando el métedo de la
participacion, en los estados financieros separados.

Periodos anuales
iniciados en o
después del 1 de
enero de 20146

19,
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Enmiendas a MIIFs

Iniciativa de Revelacion-Enmiendas a NIC 1

Un adoptador por primera vez estd permitido, pero no obligado, a
aplicar una nueva NIIF gue todavia no es obligatoria, si esa NIIF
permite aplicacion anticipada. 5i una entidad escoge adoptar
anticipadamente una nueva NIIF, debe aplicar esa nueva NIIFr
etrospectivamente a todos los periodos presentados a menos que
MIIF 1 entregue una excepcion o exencién que permita u obligue de
ofra manera. Por consiguiente, cualguier requerimiento fransicional
de esa nueva NIIF no aplica a un adoptador por primera vez que
escoge aplicar esa nueva NIIF anficipadamente.

Fecha de aplicacion
obligatoria

Periodos anuales
iniciados en o
despues del 1 de
enerc de 2016

Venta o aporfacion de activos enifre un Inversionista y su asociada o
negocio conjunto-Modificaciones a NIIF 10 y NIC 28

Modificacién para aclarar el fratamiento de la venta o la aportacion
de los activos de un inversor a la asociada o negocio conjunto, de la
siguiente manera: -requiere el pleno conocimiento en los

estados financieros del inversor del inversor de las ganancias y
perdidas que surjan de la venta o aporfacion de activos que
constituyen un negocio [tal como se define en la NIIF 3
Combinaciones de negocios)- requiere el reconocimiento parcial
de lo ganancias y pérdidas donde los activos no constifuyen un
negocio, es decir, una ganancia o pérdida es reconocida solo en

la medida de los intereses de los inversores no relacionados a dicha
asociada o negocio conjunto. Estos requisitos se aplican
independientemente de la forma juridica de la fransaccion, por
ejempilo, sila venta o aportacion de activos se produce por una
transferencia de acciones del inversor a una subsidiaria que posee
los activos (lo que resulta en la pérdida de control de la filial),

o por la venta directa de los mismos activos.

Fecha de vigencia
aplazada
indefinidamente
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Enmiendas a NIiFs

Mejoras Anuales Ciclo 2012-2014, mejoraz a cuairo NIIF

NIIF 5 - Agrega una guia especifica en NIIF 5 para los casos en los
que una enfidad reclasifica un active mantenido para la venta a
mantenidos para distribuir o viceversa, y los casos en los gue la man-
tencion para distribuir es discontinuada.

NIIF 7 - Crientacion adicional para aclarar si un contrato de
prestacion de servicios es la implicacion continuada en un activo
transferido, y aclaraciones sobre revelaciones de compensacion en
los estados financieros infermedios condensados.

NIC 19 - Beneficios a los empleados

Aclara que los bonos corporativos de alta calidad empleados en la
estimacion de la tasa de descuento para los beneficios post-empleo
deben estar denominados en la misma moneda que la del beneficio
a pagar (por lo tanto, la profundidad del mercado de bonos corpo-
rativos de alta calidod debe ser evaluado a nivel de moneda). Las
modificaciones son efectivas para periodos anuales que comienzan
en o después del 1 de enero de 2016, se permite la aplicacion antici-
pada

NIC ¢ - Aclarar gue los bonos corporativos de alta calidad utilizados
en la estimacion de la tasa de descuento para los beneficios pos em-
plec deben estar denominados en la misma moneda que los benefi-
cios a pagar.

NIC 34 - Aclarar el significado de "en cualquier parte en el reporte
interino” y requieren una referencia cruzada.

Fecha de aplicacion
obligatoria

Periodos anuales
iniciodos en o
después del 1 de
enero de 2014

L7,
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Fecha de aplicacion

Enmiendas a NilFs chiicatond

Reconocimiento de activos por impuestos diferidos por perdidas no Periodos anuales
realizadas-Enmiendas a NIC 12 iniciados en o
despues del 1 de
El 19 de enero de 2016, el IASE publico enmiendas finales a NIC 12 enero de 2017
Impuestos a las ganancias. Las enmiendas aclaran los siguientes
aspectos:

* | as pérdidas no realizas en insfrumentos de deuda medidos a valor
razonable y medidos al costo para propasitos fributarios dan origen
a diferencias temporarias deducibles independientemente de si el
tenor del instrumento de deuda espera recuperar el valor libros del
instrumento de deuda mediante su venta o uso.

* FEl valor libros de un active no limita la estimacion de las probables
ganancias fributarias futuras.

* | as estimaciones de utilidades tributarias futuras excluye los deduc-
ciones fributarias resultantes del reverso de diferencias temporarias
deducibles.

* Una enfidad evalia un active por impuestos diferidos en combi-
nacion con otros activos por impuestos diferidos. Cuando las leyes
tributarias restrinjan la utilizacion de pérdidas tributarias, una enti-
dad deberia evaluar un activo por impuestos diferidos en combi-
nacion con otros activos por impuestos diferidos del mismo fipo.

Iniciativa de Revelacién-Enmiendas a NIC 7 Pericdos anuales
iniciados en o
Las enmiendas son parte del proyecto de iniciativa de revelacion despues del 1 de
del IASB e infroducen requisitos adicionales de revelacion destinados enero de 2017

a abordar las preccupaciones de los inversores de que los estados
financieros actualmente no permiten entender los flujos de efectivo
de la entidad; en particular respecto de la administracion de las
actividades financieras. Las modificaciones requieren la revelacion
de informacion gue permita a los usuarios de los estados financieros
evaluar los cambios en los pasivos procedentes de actividades finan-
cieras. Aungue no existe un formato especifico requerido para cum-
plir con los nuevos requisitos, las medificaciones incluyen ejemplos
ilustrativos para mostrar cémo una enfidad puede cumplir el objetive
de esfas enmiendas.

La Adminisfracion del instifuto esfima que la futura adopcion de las Normas e Inferprefaciones antes descritas,
] 8 = ne fendra unimpacto significafive en los esfados financiercs, basado en las condicicnes actuales de operacion

de este,
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2.2 Bases de consolidacion

Esta nota no es aplicable al Insfituto, ya que este no posee empresas filiales con las cuales deba
consolidar. Estos estados financieros presentan la informacion individual del Instituto de Seguridad
del Trabagjo.

2.3 Transaccliones en moneda exXtranjera

a. Moneda de presentacion y moneda funcional:

H Insfituto ha definido como su moneda funcional y de presentacion el Peso Chileno, que es
la moneda del entorno econdémico primario, en el cual opera. Por lo tanto, todos los saldos v
fransacciones dencminados en ofras monedas diferentes al Peso Chileno son considerados
como "moneda extranjera”.

Debido a lo anterior, se considera que el Peso Chileno es la moneda que mejor reflejo las
fransaccicnes, hechos econdémicos y condiciones del Instituto.

b. Transacciones y saldos:

Diferencias de cambio

Las operaciones en otras divisas distintas del Peso Chileno se consideran denominadas en
moneda extranjera y se registran segun los tipos de cambio de cierre vigentes en las fechas
de las respectivas operaciones. Asimismo los activos y pasivos en moneda exfranjera, se
presentan al tipo de cambio vigente de cierre.

Para la preparacion de los estados financieros, los activos y pasivos monetarios denominados
en meoneda extranjera, se convierten segun los tipos de cambics vigentes a la fecha de los
respectivos estados financieros.

Las utilidades o pérdidas generadas se imputan directamente contra las cuentas de pérdidas
y ganancias relacionadas, reflejandose su efecto en el Estado de Resultado Integral.
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c.

Enfidadez en el exterior

El Instituto no posee sociedades filiales y/o coligadas en el exterior.

2.4 Propiedades, planta y equipo

H Institutc ha deferminado que el ubro propiedades, planta v equipo se valeriza a su costo de

adquisicion, neto de su correspondiente depreciacion acumulada y de las pérdidas por deterioro

gue haya experimentado, en caso de existin. Adicionalmente al costo pagado por la adquisicion de

cada elemento, el costo, también incluye en su caso, los siguientes conceptos:

El costo de las construcciones en curso que incluye aquellos costos directos e indirectos que
son afribuibles directamente a ellos durante el periodo de construccion.

Los gastos financieros devengados durante el periodo de construcciénque seandirectamente
afribuibles a la adquisicion, construccion o produccion de activos calificados, que son
aquellos que requieren de un periodo de tiempo sustancial antes de estar listos para su uso.
La tasa de interés utilizada para la capitalizacion es la comrespondiente al financiamiento
del bien en construccién. En funcion de que el Instituto financia con recursos propios la
adquisicion de propiedades, plantas y equipos no devengan costos de financiamiento que
sean atribuibles a dichas adquisiciones.

Todos los costos gue confribuyen a una mejora de la productividad o amplian la vida Ofil de
un bien son capitalizados, mientras gue los gastos pericdicos asociados a su manfencion, se
registran directamente en resulfados como costo del pericdo en que se incurren.

Anualmente es reconocido un cargo a resultados por la depreciacion de los bienes del
rubro propiedades, planta y equipe. el gue es determinado de forma lineal distribuyendo el
costo de sus elementos gue lo componen enfre los afios de vida Ufil estimada. La vida Util

esfimada se revisa pericdicamente y si procede se gjusta en forma prospectiva.

Los desembolsos por mantenciones mayores programadas se activan, cuando estas son
efectuadas, reconociéndose su efecto en resultados por la aplicacion de la depreciacian,
de acuerdo a la vida Uil asignada.
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- Las pérdidas de wvalor por deterioro seran reconocidas en resultados. Las pruebas de
deterioro, se efectuaran en el caso que los bienes muestren indicativos de deterioro.

. Los elermentos adguiridos con antericridad a la fecha en que el Instituto efectud su fransicion
a las NIIF, incluyen el costo de adquisicion, y en su coso, las revalorizaciones de acfivos
permitidas para ajustar el valor de propiedades, planta y equipo, con la inflacion registrada
hasta esa fecha.

Los afios de vida Util estimados, se resumen de la siguiente manera:

Afos vida ofil Anoz vida ofil

ra

Construccion, obras de infraestructura e instalaciones 10 100
Instrumental y equipos médicos 2 8
Equipos, muebles y Utiles 3 10
Vehiculos y otros medios de fransporte 6 10
Activos en leasing ] 10

De acuerdo con la NIC 8 “Politicas contables, combios en las estimaciones contables y errores”
se deberd revelar la naturaleza e impacto de un cambio en una estimacion contable que tenga
efecto en el ejercicio o en futuros ejercicios. Estos cambios podrian afectar a las vidas dtiles, los
valores residuales, métodos de depreciacion y costos de desmantelamiento.

2.5 Propiedades de inversion

Se incluyen en este rubro terrenos y edificios que se mantienen con el proposito de obtener
rentas, plusvalias o ambas, en lugar de ser usadas para el suministro de servicios o bien para
fines administrativos. Dichos activos se valorizan inicialmente a su costo de adguisicion mas
los gastos asociados a la fransaccion, posteriormente se valorizan en forma pericdica a
su valor de tasacion neto de depreciacion. La depreciacion se distribuye linealmente en
funcion de la vida Utill de los comespondientes bienes.

2.
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2.6 Activos 1intangibles

b)

d)

22,

El Instituto ha utilizado los siguientes criterios de contabilizacion:
Goodwill

El Instituto no efectuadeo combinaciones de negocios por las cuales haya generado
goodwill.

Marcas comerciales y licencias

Se registran a su costo de adguisicion, nefo de las amortizaciones ocumuladas y de cualguier
perdida por deterioro de valor.

La amortizacion se realiza linealmente a partir del inicio de la explotacion a lo largo de la
vida Ufil estimada.

Programas informadticos

Las licencias por pregramas informaticos adquiridos, se capifalizan sobre la base de los costos
en que se ha incurrido para adquirirlos y prepararlos para usar el programa especifico. Estos
costos se amertizan linealmente durante sus vidas dfiles estimadas.

Los costos directamente relacionados con la produccion de programas informaticos Unicos e
identificables controlados per el Instituto, v gue es probable que vayan a generar beneficios
economicos futuros, se reconocen como activos infangibles.

El Instituto posee en sus regisfros contables intangibles comrespondientes a licencias de
software, a los cuales se les estima una vida Ufil y se evalda su deterioro cuando se producen
eventos o cambios gue indican gue el valor neto contable pudiera ser inferior a su valor
recuperable. Los costos de desarrollo de programas informaticos reconocidos como activos,
se amortizan durante sus vidas Utiles estimadas.

Gastos de investigacion y desarrollo:

Los gastos de investigacion se reconocen como un gasto cuando se incurre en ellos. Los
costos incurridos en el desamollo de proyectos (relacicnados con el diserfio vy prueba de
productos nuevos o mejorados) se reconocen como activo infangible cuando se cumplen
los siguientes requisitos:
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Técnicamente, es posible completar la produccion del activo intangible de forma que
pueda estar disponible para su utilizacion o su venta.

La Administracion tiene intencion de completar el active infangible en cuestion, para usarlo
o venderlo.

Existe la capacidad para utilizar o vender el active infangible.

Es posible demostrar la formma en que el activo intangible vaya a generar probables beneficios
economicos en el fufuro,

Existe disponibiidad de los adecuados recursos técnicos, financieros o de ofro fipo, para
completar el desarrollo y para utilizar o vender el active intangible.

Es posible valorar, de forma fiable, el desembolso atfribuible al active intangible durante su
desarmollo.

Otros gastos de desarrollo se reconocen come gasto cuandoe se incurre en ellos. Los costos de

desarrollo previomente reconocidos como un gasto no se reconocen como un activo en un ejercicio
posterior. Los costos de desarmrollo con una vida Ufil finita que se capitalizan se amoertizan desde su

utilizacion de manera lineal durante el ejercicio que se espera generen beneficios.

Los actives de desarrollo se someten a pruebas de pérdidas por deterioro anualmente, de acuerdo

con la NIC 3é. Los gastos de investigacion v desarrollo se registran al costo reconeciendo su efecto

en resultados.

2.7

Costos por intereses

Los costos financieros son capitalizados, pora el case de aquellos bienes en que sea aplicable

Pérdidas por deterioro de wvalor
de los activos no financieros

A lo largo del ejercicio y fundamentalmente a la fecha del ciere del mismo, se evalia si
existe algun indicio de que algun active hubiera podido sufrir una pérdida por deterioro.

23.
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D

En caso de que exista algin indicio se realiza una estimacion del monto recuperable de dicho
active para deferminar, en su caso, el monte del deterioro. 3i se frafa de actives idenftificables
gue no generan flujos de cajo de forma independiente, se estima la recuperabilidad de la
Unidad Generadora de efective a lao que pertenece el activo, entendiendo como tal el
menor grupo identificable de activos que genera entfradas de efectivo independientes.

Se reconoce una perdida por deterioro por el exceso del importe en libros del activo sobre
su importe recuperable. Bl importe recuperable es el mayor entre el valor razonable de un
active menos los costos para la venta y su valor en uso. Al evaluar este Olfimo valor, los
flujos de caja futuros estimados se descuentan a su valor presente, utfilizando una tasa de
descuento antes de impuestos que refleje las fasaciones de mercado vigentes del valor en
el fiempo del dinero vy los riesgos especificos del active, para los cuales no se han agjustado
estimaciones de flujos de caja futuros.

Activos Financieros

ElInstituto clasifica sus activos financieros comientes y no corrientes enlas siguientes categorias:
a valor razonable con cambios en resultados y en activos financieros a costo amortizado.
La clasificacion depende del propdsito con el que se adquirieron los activos financieros.
La Administracion determina la clasificacion de sus activos financiercs en el momento del
reconocimiento inicial.

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Se valorizan a valor justo con impacto en resultados.

Los actives financieros a valor razonable con cambios en resultados son activos financieros
mantenidos para negociar. Un activo financiero se clasifica en esta categoria si se adquiere
principalmente con el propdsitc de venderse en el corte plazo. Los derivados también se
clasifican como adguiridos para su negeociacion a menos gue sean designados como

coberturas.

Los activos de esta categoria se clasifican como activos cormientes.
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b)

2

.

Activos financieros a costo ameortizado

Los activos financieros a costo ameortizado son activos financieros no derivados, con pagos
fijos o determinables que no cotizan en un mercado active, poseen caracteristicas de
préstamos y son adminisirados sobre la base de rendimientos confractuales. Estos activos se
clasifican en activos comrientes, excepto aquellos cuyos vencimientos sean superiores a 12
meses desde la fecha del balance en que se clasifican como activos no comentes.

.10 Instrumentos filnancieros deriwvados

y actividades de cobertura

Los instrumentos derivados se reconocen inicialmente al valor razonable en la fecha en que
se ha efectuado el confrato de derivados y posteriormente, se vuelven a valorar a su valor
razonable. El método para reconocer la pérdida o ganancia resulfante depende de si el
derivado se ha designado come un instrumento de cobertura vy si es asi, de la naturaleza de
la partida gue esta cubriendo. H instituto designa determinados derivados como:

a) Coberturas del valor rozonable de pasivos reconocidos (cobertura del valor
razonable);
b) Coberturas de un riesgo concreto asociaodo a un pasivo reconocido o a una

transaccion prevista atamente probable [cobertura de flujos de efectivo): o

c) Coberturas de una inversion neta en una operacion en el exiranjero (cobertura de
inversion neta).

El Instituto documenta al inicio de la fransaccidn la relacion existente entre los instrumentos
de cobertura y las parfidas cubiertas, asi como sus objetivos para la gestion del riesgo v la
estrategia para manejar varias transacciones de cobertura.

El Institute también documenta su evaluacion, tante al inicic come sobre una base continua,
de si los derivados gue se ufilizan en las fransacciones de cobertura son altamente efectivos
para compensar los cambios en el valer razonable o en los flujos de efectivo de las partidas
cubiertas.
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El valor razonable total de los derivados de cobertura se clasifican como un activo o pasivo
no cormriente si el vencimiento restante de la partida cubierta es superior a 12 meses y como
un acfive o pasivo comiente si el vencimiento restante de la partida cubierta es inferiora 12

meses.

2.11 Existencias

Laos existencios se valorizan a su costo o a su valor neto realizable, el menor de los dos. El
costo se determina por el método del Precio Fromedio Ponderado.

2.12 Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

Las cuentas comerciales a cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable vy
posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método de tasa de interés
efectivo, menos la provision por pérdidas por deterioro del valor. Se establece una provision
para perdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar cuando existe evidencia
objetiva de que el Instituto no serd capaz de cobrar todos los importes gue se le adeudan
de acuerdo con los términos originales de las cuentas a cobrar.

Estos instrumentos se clasifican en activos comientes cuando su vencimiento es inferior o 12
meses y como no corentes cuando su vencimiento es superior a 12 meses. Excepto por los
deudores previsionales que se clasifican en activos comientes cuando su vencimienio es

inferior a 3 meses y como no comrientes cuando su vencimiento es superior a 3 meses.

El metodo de lo fasa de interes efectiva, es un metode de cdlculo del costo amortizado
de un activo financiero, v de la imputacién del ingreso financiero a lo largo del periocdo
relevante. La tasa de interés efectiva es la taosa de descuento que iguala exactamente
los flujos de efective por cobrar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento
financiero (o cuando sea adecuadoe, en un periodo mas corfo), con el importe neto en los
libros del active financiero.
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Los deudores del Instituto se clasifican principalmente como:

a)

b)

Devudores previsionales:

Comresponden a las cotizaciones devengadas por el Instituto en el mes que se informa,
en su calidad de Organismo Administrador del S3eguro Social establecido en la Ley
N® 16.744, como asimismo las deudas cuya morosidad no exceda el periodo de tres
meses, derivadas de cotizaciones declaradas y no paogadas y de las cotizaciones
gue se encuentren en cobranza producto de haberse emitido una resclucion en tal
sentido. Asimismo y fratandose de la cotizacion adicional, se imputara la diferencia
no declarada que le comesponda enterar a las entidades empleadoras como
consecuencia de un recargo fijodo a su tasa de cotfizacion adicional.

Ademas, se incluyen en este rubro los beneficios indebidamente percibidos por
los beneficiarios vy los fraudes que afecten a fondos propios. Asimismo, se registran
los beneficios por cobrar provenientes de la aplicacion del articulo 77 bis de la
Ley N°14.744 vy los subsidios por incapacidad laboral a recuperar, pagados a los
trabaojadores a los que se les ha otorgado pension de invalidez con efecto retroactivo.

Aporte: legales por cobrar:

Corresponde a los recursos por cobrar al Fondo Unico de Prestaciones Familiares
y subsidios de cesantia, concurrencias por cobrar, tanto de pensiones como de
indemnizaciones y cualquier otfro importe que se deba recuperar del Fisco en virtud
de alguna norma legal o reglamentaria, descontado el monto de la estimacion de
su deterioro.

Deudores por venta de servicios a terceros:

Comesponde a todas las deudas provenientes de los documentos y cuentas por
cobrar originados por la venta de servicios efectuadas por el Instituto. Se incluyen
tambien en este item los regjustes, multas e intereses calculaodos de conformidad
con las normas legales que las rijan o por acuerdos convenidos entre las partes, pero
solo cuando se frate de deuda no vencida.

Se clasifican en este rubro las deudas que no registren una morosidad superior a tres
meses. El saldo de este rubro comesponde al valor neto de los deudores por venta
de servicios a ferceres, es decir, descontado el monfo de la estimacion de deteriore.
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d) Otras cuentas por cobrar:

Se incluyen en este item aquellas cuentas por cobrar no clasificadas en los items

anteriores.

2.13 Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en cajo, los depdsitos a plazo en
enfidades de crédito, otras inversiones a corto plaze de gran liquidez con un vencimiento
original menor o igual a fres meses y los sobregiros bancarios. En el estado de situacion
financiera, los sobregiros bancarios se clasifican como obligaciones con bancos einstituciones

financieras en el pasivo comiente.

2.14 Acreedores comerciales

Los acreedores comerciales se regisfran inicialmente por el valor razonable de la
confraprestacion recibida, deducidos los costos directamente atribuibles a la transaccion.
En pericdos posteriores, estos acreedores comerciales se valorizan al costo amortizado
ufilizande el métedo de tasa de interes efectivo.

Cuando el valor razonable de una cuenta por pagar no difiere en forma significativa del

valor nominal, se reconocera al valor nominal.

2.15 Préstamos gue devengan intereses
Yy gue no generan intereses

Los recursos gjenos se reconocen, inicialmente, por su valor razonable, netos de los costos
en gue se haya incurride en la tfransaccion. Posteriormente, los recursos ajenos se valorizan
por su cosfo amertizado; cualguier diferencia enfre los fondos obtfenidos [nefos de los
costos necesarios para su obtencion) v el valor de reembolso, se reconoce en el estado
de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método del fipo de interés
efectivo. Bl método de interés efectivo consiste en aplicar la tasa de mercado de referencia
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para deudas de similares caracteristicas alimporte de la deuda [neto de los costos necesarios
para su obtencion).

Los recursos ajenos se clasifican como ofros pasivos financieros comentes a menos que el
Instituto tenga un derecho incondicional a diferir su liquidacion durante al menos 12 meses
después de la fecha del balance.

El metodo de la taosa de inferés efectiva comesponde al método de calculo del costo
amortizado de un pasivo financiero y de la asignacion de los gastos por intereses durante
todo el periodo comespondiente. La tasa de infterés efectiva comesponde a la tasa que
descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo estimados por pagar durante la vida
esperada del pasivo financiero o, cuando sea apropiado, un periode menor cuando el
pasivo asociado tenga una opcion de prepago que se estime serd ejercida.

2.16 Impuesto a las utilidades e impuestos diferidos

El Instituto es una entidad sin fines de lucro que no esta afecto al impuesto a la renta por los
ingresos relacionados con la Ley N%16.744.

Mo obstante, los ingresos por "Ventas de servicios a terceros” si estan afectos, por lo cual, se
provisionan los impuestos a la renta sobre base devengada sélo para los ingresos afectos
mencionados.

Elresultado porimpuesto alas utilidodes del afio, resulta de la aplicacion del tipo de gravamen
sobre la base imponible del periodo, una vez aplicada las deducciones que fributariamente
son admisibles, mas la variacion de los activos y pasivos por impuestos diferidos v créditos
tributarios, tanto por pérdidas fributarias como por deducciones.

Los impuestos diferidos han sido reconocidos sélo para las diferencias temporarias, que
provengan directamente de ventas de servicios a terceros.

Las diferencias entre el valor contable de los activos y pasivos relacionadas directamente
con los ingresos mencionados v su base fributaria generan los saldos de impuestos diferidos,
gue se calculan utiizando las tasas impositivas vigentes o que se espera estén vigentes
cuando los activos se realicen y los pasivos se liquiden.
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Los activos por impuestos diferidos y creditos fributarios se reconocen Unicamente cuando

se considera probable que existan ganancias tributarias futuras suficientes para recuperar

las deducciones por diferencias temporarias v hacer efectivos los créditos fributarios.

2.17 Beneficios a los empleados

El Instituto registra los beneficios gue otorga a sus trabajadores de acuerdo a los siguientes

criterios:

a)

b)

Obligaciones por pensiones

El Instituto no fiene obligaciones por pensiones con sus empleados que deba
provisionar.

Ofras obligaciones posteriores a la jubilacion

El Instituto no tiene obligaciones posteriores a la jubilacion con sus empleados que
deba provisionar.

Indemnizacion por refiro

Las indemnizaciones gque el Instituto debe pagar a largo plazo a sus trabajadores
en virtud de los convenios colectivos suscritos, son provisionadas sobre la base del
metodo denominadeo valor acumulado de los beneficios futurcs, basado en cdlculos
actuariales efectuados por un actuario independiente, considerando una tasa de
descuento del 4% real anual. Enfre los parametros considerados se encuentran:
expectativa de vida laboral [curva de permanencia) y sueldos de los trabajadores.

La metodologia sequida para determinar la provision para la tofalidad de los
empleados adheridos a los convenios colectivos, ha considerado tasas de rotacion
v la tabla de mortalidad RY-2009 establecida por la Superintendencia de Valores y
Seqguros para calcular las reservas de los seguros de vida previsionales en Chile, de
acuerdo al método de valorizacion denominado Metodo de Vaoluacion de Beneficios
Acumulados o Costo Devengado del Beneficio. Esta metodologia se encuenira
establecida en la Morma Internacional de Contabilidad N* 19 sobre Costos por
Beneficios al Retiro.
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d)

Mediante este método se establece primeramente el monto de los beneficios
por indemnizaciones totales gue deberan pagarse en el futuro al funcionario o su
grupo familiar en caso de su fallecimiento, en viftud de su sueldo real vy los afios de
servicio que ha ganado a la fecha de valuacién, ya sea por renuncia voluntaria,
desvinculacion de la empresa o por fallecimiento. Luego, se calcula el valor actual
del costo asi proyectado anualmente.

La remedicion, que comprende las ganancias y pérdidaos actuariales se refleja
inmediatamente en el estado de situacion financiera con carge o abono reconocido
en ofros resultados integrales en el periodo en que ocumren y no sera reclasificada a
resultados del ejercicio. Bl costo por servicios pasados se reconoce en resulfados en el
pericdo de una modificacion al plan. B interés neto se calcula multiplicando la tasa
de descuento al comienzo del pericdo por el activo o pasivo neto por beneficios
definidos.

Parlicipacion en beneficios y bonos

De acuerdo a los contratos colectivos celebrados por el Instituto de Seguridad del
Trabajo con sus Sindicatos de Trabajadores, estos seran favorecidos con un estipendio
anual, eventual, denominade “Beneficio por participacion en los excedentes" cuya
liguidacion final o pago, cuando sea el caso, se efectuara a mas tardar en el mes
de febrero del afic siguiente a aguel en que se hubieren generado los excedentes.

2.18 Provilisiones

Las provisiones comesponden a obligaciones presentes legales o asumidas, surgidas como

consecuencia de sucesos pasados para cuya cancelacion se espera una salida de recursos

¥y cuyo importe y oporfunidad se pueden estimar fiablemente.

Los pasives confingentes, son obligocicones surgidas o roiz de sucesos pasados, cuya

informacion esta sujeta a la ocumencia o no de eventos fuera de control del Instituto, u

obligociones presentes surgidas de hechos anteriores, cuyo importe no puede ser estimado

de forma fiable, o en cuya liguidacion no es probable que tenga lugaruna salida de recursos.

El Instituto no registra activos ni pasivos confingentes.
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2.19 Reconocimiento de ingresos

b)

d)

32.

El Instituto de Seguridad del Trabajo, de acuerdo a su calidad de Organismo Administrador del
Seqguro Social establecido en la Ley N® 146.744, registra ingresos por los siguientes conceptos:

Ingreso por colizacion basica:

Comesponde a los ingresos devengados provenientes de las cotizaciones de las empresas
adherentes, en base al seguro contra accidentes y enfermedades laborales, de acuerdo a
lo establecido en el articulo 15, letra a) de la Ley N® 14.744 sobre accidentes de frabajo y
enfermedades profesionales.

Ingreso por cofizacion adicional:

Corresponde a los ingresos devengados provenientes de las cotizaciones de las empresas
adherentes, en base al seguro confra accidentes y enfermedades laborales, las cuales
se calculan con una tasa variable dependiendo de la actividad que realice la empresa
asociada. Dicha tasa es determinada por el Presidente de la RepuUblica y no podra exceder
de un 3,4% de las remuneraciones imponibles, de acuerdo a lo establecido en el articulo 15
letra b) de la Ley N® 14.744 sobre accidentes de frabajo y enfermedades profesionales.

Ingreso por colizacion extraordinaria:

Cormresponde a los ingresos devengados por cotizaciones de las empresas adherentes en
base al seguro contra accidentes y enfermedades laborales, lo cual comresponde al 0,05%
de las remuneraciones imponibles, de acuerdo a lo establecido en el articulo sexto fransitorio
de la Ley N® 19.578.

Intereses, reajustez y multas por cofizaciones:
Incluye los ingresos por concepto de intereses, reajustes y multas generados por atrasos en el

pago de las cotizaciones, de acuerdo a lo establecido en la Ley N?17.322, v cualguier ofra
sancion economica que derive de la aplicacion de la Ley N®16.744.
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e)

g)

Renta: de inversiones financieras que respaldan reservas:

En este item se incluyen fodas las rentas obtenidas en el periodo por las inversiones en
instrumentos financieros que respaldan los items “"Capitales representativos de pensiones
vigentes", "Fondo de reserva de eventualidades”, "Fondo de contingencia™ y "Fondo de

|"‘

reserva de pensiones adiciona

Ventas de servicios médicos a terceros:

Comprende los ingresos devengados provenientes de las atenciones médicas y hospitalarias
proporcionadas a particulares, en conformidad al D.L. N°1.819, de 1977, los generados en
atenciones por convenios infer-mutuales y los derivados de convenios con clinicas u ofras
entidades de salud.

Los ingresos son reconocidos cuando pueden ser estimados con fiabilidad y en funcion del
grado de realizacion de la prestacion del servicio o realizacion de la transaccion a la fecha
del estado de situacion financiera.

Otros ingresos ordinarios:

Se incluyen en este item todos aguellos ingresos que provienen de las operaciones del
Instituto, derivadas de la Administracion del Seguro de la Ley N%16.744, v gue no hubieren
sido definidos anteriormente, tales como ingresos derivados del Seguro Obligatorio de
Accidentes Personales (SOAF) establecido en la Ley N°18.490, las recuperaciones de las
cuentas deudoras castigadas, multas por aplicacion del articulo 80 de la Ley N® 16.744, etc.

Se clasifican en este item cualquier ingreso de operacion, no incluido denfro de los items
antericres.

2.20 Arrendamientos

La determinacion de si un contrate es o contiene un arrendamiento, se basa en el andlisis de
la naturaleza del acuerde y requiere la evaluacion de si el cumplimiento del contrato recae
sobre el uso de un activo especifico o si el acuerdo confiere al arrendatario el derecho de
uso del activo.
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a)

b)

Cuande el Instituto es el arendatario - Amrendamiente financiero

Los arendamientos de propiedades, plantas y equipos cuando el Instituto fiene
sustancialmente todos los riesgos vy ventajas derivados de la propiedad se clasifican
como arrendamientos financieros. Los arendamientos financieros se capitalizan al
inicio del arrendamiento al valor razonable de la propiedad arendada o al valor
presente de los pagos minimos por el arendamiento, el menor de los dos.

Cada page por arendamiento se distribuye entre el pasivo y las cargas financieras
para conseguir un tipo de interés constante sobre el saldo pendiente de la deuda.
Las comrespondientes obligaciones por arendamiento, netas de cargas financieras,
se incluyen en ofras cuentas a pagar a largo plazo.

Elelemento deinterés del costo financiero se carga en el estado de resulfados durante
el ejercicio de arrendamientc. B bien adquirido en régimen de amendamiento
financiero se deprecia durante su vida Ufil o la duracion del contrato, el menor de
los dos.

Cuando el Instituto ez el arendatario - Arendamiento operative

Los arendamientos en los que el arendador conserva una parte importante de
los riesgos v ventajas derivados de la fitularidad se clasifican como arrendamientos
operativos. Los pagos en concepto de arendamiento operativo [netos de cualguier
incentivo recibido del arendador) se cargan en el estado de resulfados sobre una
base lineal durante el ejercicio de arendamiento.

Cuando el Instituto ez el arendador - Arendamiento operative

Los activos arrendados a terceros bajo contratos de arendamiento operativo se
incluyen dentro de propiedades, planta y equipo o en propiedad de inversion,
segun corresponda. Los ingresos derivados del arrendamiento se reconocen de
forma lineal durante el plazo del arendamiento.
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2.21 Contratos de construccion

Los costos de los contratos de construccion se reconocen en el momento en que se incurren.
Forman parte del costo del contfrato, los costos directos, costos indirectos relacionados o
dicho confrato, como segurcs, y costos financieros directfamente relacionados.

En la medida que el resulicdo de un confrato pueda ser estimado con suficiente fiabilidad,
los ingresos y costos asociados seran reconocidos en resuliados en proporcion al grade de

realizacion del contrato.

2.22 Activos no corrientes (o grupos de enajenacidn)
mantenidos para la wventa

El Instituto no fiene activos no corientes (o grupos de enajenacion) mantenidos para la

venta a la fecha de los presentes estados financieros.

2.23 Medio ambiente

El Instituto de Seguridad del Trabajo, de acuerdo a su calidad de Crganismo Administrador
del Seguro Social establecido en la Ley N® 16.744, se adhiere a los principios del desarrcllo
sustentable, los cuales compatibilizan el desarollo econdmico cuidando el medio ambiente,
la seguridad vy la salud de sus colaboradores como principios claves para lograr el éxito de

5Us cpemciones.

Los desembolsos relacionados con el medio ambiente que no comrespondan a adiciones al
activo fijo, se reconocen en resulfados en el gjercicio en que se incurren.

2.24 RBeservas técnicas

El Instituto reconoce en su pasivo comente y no comriente un conjunto de reservas originadas
en lo obligacion legal que fiene de dar cobertura a los siniestros establecidos en la Ley
M® 16.744 sobre accidentes del frabajo v enfermedades profesionales. Dichas reservas son
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valorizadas y contabilizadas a valores actuariales y ademas de contemplar a los beneficiarios

vigentes contempla en sus calculos a potenciales beneficiarios de sobrevivencia e invalidez.

Las reservas constituidas por el Instituto coresponden a las siguientes:

a)

b)

Reserva de capitales representativos:

Esta reserva comesponde al reconocimiento de la obligacion que posee el Instituto,
por el pago de las pensiones que debera efectuar en el future a los pensionados
vigentes a la fecha.

La reserva de capitales representativos ha sido determinada utilizando las tablas
de mortalidad del afio 1981 (MI-81) o una tasa de inferés técnico del 6%. Pora las
pensiones constituidas a partir del 01.01.2012 se utilizan las tablas de mortalidad del
arfio 2006 (MI-2006 vy B2006) v una fasa del interés técnico del 4%.

Reserva por siniestros en procesos de liquidacién:

Esta reserva coresponde a la estimacion de la obligacion en prestaciones medicas
gue tendra el Instituto, por aquellos beneficiarios gue a la fecha de ciere de los
estados financieros se encuentran percibiendo atencion o fratamiento medico, los
cuales ain no han finalizade [es decir no fienen alta medica) vy por los cuales Ia
Mutualidad debe seguir otorgando las prestaciones medicas hasta el término del
tratamiento.

Fara la valorizacion de esta reserva se han uliizado los siguientes supuestos
actuariales, en bose a informacion historica del Instituto:

* [Determinacion del tiempo promedio restante del fratamiento medico.
+ Costos promedios por tipo de beneficio [salud, subsidio, indemnizacion y pension).

* Probabilidodes de paogo para cada fipo de beneficio (salud, subsidio,
indemnizacion, y pension).
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<)

d)

Reserva por siniestros ocurridoz y no reportados:

Esta reserva comesponde al reconocimiento de la obligacion que posee el Instituto
por los siniestros ocuridos pero que aun no han sido reportados por los beneficiarios.

Para la valorizacion de esta reserva se han ufilizado los siguientes supuestos
actuariales, en base a informacion historica del Insfituto:

* MNOmero de dias promedio de demora en el denuncio de los siniestros.

* Costo diagrio promedio por beneficio (salud, subsidio, indemnizacion y pensian).

* Probabilidodes de pago porcadatipode beneficio (salud, subsidio, indemnizacion
Yy pension).

Reserva por siniestro en proceso de kramitacion:

Esta reserva comesponde al reconocimiento de la obligacion que posee el
Instituto por los posibles casos que pudieran generar una pension de invalidez o
sobrevivencia, ya sea porgue se haya emitido su respectiva resclucion o porque se
tenga conocimiento de que esta se encuentra en framite.

Como se trata de una posible obligacion que se estd framitando, el Instituto no
cuenta con mucha inforrmacion para poder cuantificar la reserva, es por ello gue se
utiliza la siguiente informacion en la medida que se posea:

= Rentas pagadas por subsidios del caso que podrd generar la pension.

= Para los casos que no existen pagos de subsidios se utiliza como renta la pension
minima.

Viudas menores de 45 afios y orfandades mayores de 18 afios:

De acuerdo en lo establecide en la circular N°28%97 del 7 de enerc de 2013 e
instrucciones de lo Superintendencia de Seguridad Social, el afio 2012 el Insfituto
efectud el calculo de la obligacion a largo plazo para estas pensiones a valor actual.
Dicha provision ha sido registrada contablemente en un guinto por afic a contar del
2012,
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De acuerdo al siguiente detalle:

Excedente ejercicio

2015 1.284.007
2014 Excedente ejercicio 1.690.052
2013 Patrimonio “Fondos acumulados™ 1.027.798
2012 _ Patrimonio “Fondos acumulados™ 1.127.231
Total 5.129.088

f) Variacion en las reservas por modificarse la tasa de descuento y las tablas de

meortalidad:

De acuerdo alo sefialado en la letra a) de este punto todos los pensionados anteriores
al 01.01.2012 estan calculados a una tasa de interes del 6% y tablas de mortalidad
del afio 1981. El Instituto calculd el efecto gue tiene que llevar esta reserva a tasa del

4% vy a las tablas del afio 2006 v lo diferird en un plazo maximo de 15 afios.

2015 Excedente ejercicio 995.450
2014 Fatrimonio “Fendos acumulados” 410.788
2013 Patrimonic “Fondos acumulados” 600.000

Total 1.606.238

2.25 Prestacliones por pagar:

Corresponde a los beneficios devengados al
indemnizaciones, subsidios y pensiones, excluidas las cotizaciones previsionales e impuestos,
segun comesponda. En el caso de los subsidios se incluyen aguellos reposos medicos

otorgados que exceden la fecha de cierre referida.

Ademads, se incluyen las prestaciones méedicas vy aqguellas provenientes de la aplicacion
del arficulo 77 bis de la Ley N° 16.744, como fambien los montos que el Instituto adeude
al empleador, comrespondientes a subsidios pogados por este, por cuenta del Instituto, en

vitud de convenios.

cieme del ejercicio, proveniente de




También se incluyen las concurrencias por pagar a Otfros Organismos administradores de la

Ley, derivados de indemnizociones y pensiones.

nota 5
ESTIMACIONES Y CRITERIOS CONTABLES

Las estimaciones y juicios se evallan confinuamente y se basan en la experiencia histarica

y ofros factores, incluidas las expectativas de sucesos futuros gue se creen razonables bajo

las circunstancias.

Estimaciones y criterios contables

importantes

El Instituto ha utilizado estimaciones para valorar y registrar algunos de los activos, pasivos,

ingresos, gastos y compromisos. Basicamente estas estimaciones se refieren a:

a)

b)

<€)

d)

Férdida estimada por detericro de goodwill (ne aplicable al Instituto).

Impuestos a las utilidades [descrifo en nota 2.18)

Valor rozonable de derivados y de otfros instrumentos financieros (descrito en nota
2.10)

Eeconocimiento de ingresos [descrifo en nota 2.19)

Vidas Utiles de la planta y equipos [descrito en nota 2.4)

Beneficio a los empleados (descrito en nota 2.17)
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INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
Notas Explicativas A Los Estados Financieros

Estas estimaciones se realizan en funcion de la mejor informacion disponible sobre los hechos

analizados.

En cuaclquier caso, es posible gue aconfecimientos que puedan tener lugar en el futuro
obliguen o meodificaras en los proximos ejercicios, lo que se reglizaria de forma prospectiva.

Criterios 1mportantes al aplicar
las politicas contables

a) Reconocimiento de ingresos [descrito en nota 2.19)

b) Pérdidas por deterioro en los actives financieros (descrito en nota 2.8)



INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO

Notas Explicativas A Los Estados Financieros

nota 40

FONDO DE CONTINGENCIA
31.12.2015 31.12.2014
Detalle | MS MS
SALDC INICIAL 10.471.4658 7.243.758
INGRESOS DEL PERIODO:
1. Cotizacion extraordinaria 2.416.661 2.073.847
2. Aporte provisorio mensual por diferencia GPE-GAP = 1.562.608
3. Aporte del 0,25% del IC mensual 167.842 162.872
4. Ajuste anual del aporte provisorio - 1.260.099
5. Disminucion de los capitales representativos constituidos
por incrementos extraordinarios 172.388 153.810
6. Ofros:
Anulociones 93.965 40.862
Orfandad que cumplen 18 afios. 194 296
SUBTOTAL INGRESOS 2.851.050 5.254.394
EGRESOS DEL PERIODO: S
1. Aumento de los capitales representativos constituidos
por incrementos exfraordinarios (115.657) (79.501)
2. Proporcion del pago de pesiones por incrementos
extraordinarios
Bonificacion Ley N° 19.539 [178.279) (166.892)
Incremento Ley N° 19.578 | (215888 (212.118)
Bonificacion Ley N® 19.953 [168.1464) (156.555)
Incremento Ley N° 19.953 (6.453) (5.221)
Reqgjuste Ley N° 20.102 [136.587) (134.708)
3. Pago de beneficio pecuniarios extraordinarios
Aguinaldo fiestas patrias (48.354) (46.200)
Aguinaldo navidad (56.420) (54.311)
4. Proporcién de los nuevos capitales representativos -
constituidos por incrementos extraordinarios (*) [23.444) (24.378)
5. Ofros:
Provision reqjuste [178.896) {251.119)
Recursos del FC que exceden el limite del VADIEP (831.589) (895.493)
SUBTOTAL EGRESOS (1.956.713) (2.0256.494)
SALDO AL FINAL DEL PERIODO 11.365.995 10.471.5658

{*] En este concepto se incluyen la proporcidn de los nuevos capitales representativos consfituidos al cumplir
45 afos de edad laos pensionadas por viudez o madre de los hijos nafurales del causante, gue esfaban

percibiendo un incremento exiraordinaric de los cubiertos por la Ley N® 19.578.

4].



INSTITUTO DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
Notas Explicativas A Los Estados Financieros

COMPOSICION DE LOS CAPITALES REPRESENTATIVOS VIGENTES Y EN TRAMITE

M3 M3

Capitales vigentes y en tframite consfituidos normalmente 43.406.593 39.065.389
Capitales vigentes y en framite constituidos por incrementos A.653.475 4599 813
exiracrdinarios R :

TOTAL DE CAPITALES REPRESENTATIVOS VIGENTES Y EN TRAMITE 48.050.018 43.665.202

nota ©65

HECHOS POSTERIORES

Entre el 1 de enero de 2016 y la fecha de emision de estos estados financieros, no han ocurido
hechos de caracter financiero o de ofra indole gque afecten en forma significativa los saldos o

interprefaciones de los mismos.
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